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ABANDONO E POLITICAS PARA PERMANENCIA NA EDUCAGCAO SUPERIOR:
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RESUMO

Organizamos grupos de discussdao com estudantes de nivel superior, beneficiarios de politicas para permanéncia
em um Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia, buscando compreender os motivos que podem levar
ao abandono ou contribuir para a permanéncia na perspectiva desses estudantes. Utilizamos a epistemologia
gualitativa e a metodologia construtivo-interpretativa, orientadas ao estudo da subjetividade em uma perspectiva
cultural-histdrica. Verificamos como o fendmeno do abandono assume um carater contraditério: ao mesmo tempo
em que aparece como um problema a ser superado, vai sendo naturalizado enquanto uma qualidade inerente as
areas tecnoldgicas e as instituicdes federais de ensino. Os auxilios financeiros voltados a permanéncia assumem um
lugar secundario, enquanto as estratégias que possibilitam a identificacdo e o pertencimento vdo sendo enfatizadas.
Discutimos como esses aspectos relacionam-se com a subjetividade social da instituicdo, seus discursos e praticas.
Os resultados permitiram a construgdo de novos sistemas de agdo profissional orientados a outros segmentos da
comunidade académica.

Palavras-chave: evasdo escolar; ensino superior; psicologia escolar

Dropping out and policies for permanence in Higher Education: possibilities for
professional pratice in Psychology

ABSTRACT

We have organized discussion groups with Higher Education students, beneficiaries of policies for permanence at a
Federal Institute of Education, Science and Technology, in order to understand the reasons that may lead to dropout or
contribute to the permanence from the students’ perspective. We have used qualitative epistemology and constructive-
interpretative methodology, oriented to the study of subjectivity in a cultural-historical perspective. We have verified
how the dropout phenomenon takes on a contradictory character: at the same time that it appears as a problem to be
overcome, it is becoming naturalized as a quality inherent to technological areas and federal educational institutions.
Financial aid aimed at permanence takes a secondary place, while strategies that enable identification and belonging
are emphasized. In addition, we have discussed how these aspects related to the social subjectivity of the institution,
its discourses and practices. The results have led to the construction of new professional action systems aimed at
other segments of the academic community.

Keywords: school dropout; higher education; school psychology

Desercion y politicas para retencién en la Educacidn Universitaria: posibilidades
de accion profesional en Psicologia

RESUMEN

Organizamos grupos de discusién con estudiantes de nivel universitario, beneficiarios de politicas para permanencia
en un Instituto Federal de Educacidén Ciencia y Tecnologia, buscando comprender los motivos que pueden llevar a la
desercidn o contribuir a la permanencia en la perspectiva de esos estudiantes. Utilizamos la epistemologia cualitativa
y la metodologia constructivo-interpretativa, orientadas al estudio de la subjetividad en una perspectiva cultural-
histérica. Verificamos cdmo el fenédmeno de la desercidén asume un caracter contradictorio: a la vez que aparece como
un problema a ser superado, sigue siendo naturalizado como una calidad inherente a las areas tecnoldgicas y a las
instituciones federales de ensefianza. Las ayudas financieras volcadas a la retencidon asumen un lugar secundario, las
estrategias que posibilitan la identificacidn y la pertenencia siguen siendo enfatizadas.
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Discutimos cdmo esos aspectos se relacionan con la subjetividad social de las instituciones, sus discursos y practicas.
Los resultados permitieron las construcciones de nuevos sistemas de accion profesional orientados a otros segmentos

de la comunidad académica.

Palabras clave: evasion escolar; ensefianza universitaria; psicologia escolar

INTRODUGAO

Nas ultimas décadas, as Institui¢des de Educagao Su-
perior (IES) tém constituido um campo de trabalho emer-
gente para atua¢do em Psicologia Escolar e Educacional
(Marinho-Araujo, 2016; Moura & Facci, 2016). No ambito
da educagdo publica, isso se deve a implementagdo de
politicas que ampliaram o acesso a esse nivel de ensino
no pais, criando e interiorizando novas vagas, além de
mecanismos de acesso, como as cotas e as a¢bes afir-
mativas que diversificaram o perfil dos estudantes que
hoje ingressam nessas institui¢es (Almeida, Oliveira, &
Seixas, 2021; Ferrarini & Camargo, 2017).

Esse novo cendrio, no entanto, incorpora também
um novo desafio: o de assegurar as condigdes neces-
sarias para a permanéncia desses estudantes. Os altos
indices de evasdo nos cursos superiores das Instituicdes
Federais de Ensino (IFES) tém evidenciado a urgéncia e
a complexidade dessa tarefa (Gallindo, 2018), que en-
tendemos, deve ser compartilhada por todos os agentes
do processo educacional.

Nesse sentido, o Plano Nacional de Assisténcia Estu-
dantil (PNAES), aparece como uma politica publica com
os objetivos de democratizar as condigdes de permanén-
cia dos jovens nas IFES e reduzir as taxas de retengdo e
evasdo (Brasil, 2010). O PNAES vem sendo implementado
pelas IFES por meio de diferentes programas institucio-
nais, dos quais os psicologos tém participado, direta ou
indiretamente (Almeida, Oliveira & Seixas, 2021).

Este relato expressa uma tentativa de construcdo de
um sistema de ac¢des profissionais em Psicologia Escolar
e Educacional, que partindo da realizagdo de grupos
de discussdo com estudantes beneficiarios de politicas
para permanéncia em um Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia (IF), pode subsidiar acGes que se
estenderam a outros segmentos da comunidade acadé-
mica, visando produzir transformacdes orientadas ao fa-
vorecimento de processos mais inclusivos na instituicao.

FUNDAMENTOS TEORICOS

Embora seja mais comum na literatura o termo eva-
sdo, nossa opgdo tedrica nos leva a falar em abandono,
como sugerem Silva, Pelissari e Steimbach (2013), pois
a evasdo parece representar uma saida unilateral do
estudante, geralmente expressa em nimeros, enquan-
to o termo abandono nos convida a refletir sobre um
compromisso compartilhado, entre um estudante que
abandona o curso, mas que é também, em alguma
medida, abandonado, seja por a¢gdo ou omissdo das
instituicGes de ensino.

Nosso olhar sobre os altos indices de abandono nos
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cursos dos IF (Gallindo, 2018) considera a complexidade
deste fendbmeno em suas multiplas determinagdes - so-
ciais, econémicas, politicas, histdricas e culturais - com-
preendendo que toda essa realidade concreta expressa
também uma dimensdo subjetiva, nos niveis individual
e social (Ferrarini & Camargo, 2017).

Conceber a subjetividade desde uma perspectiva
cultural-histdrica, significa olha-la como uma produgao
peculiarmente humana, que se configura nos marcos
da historicidade e da cultura e, porisso, se difere de um
sistema ou conceito universal ou abstrato, que se colo-
gue acima das ag¢des dos sujeitos ou dos contextos em
que elas acontecem. Assim, entendemos a subjetividade
social como uma realidade que se configura a partir
das relagdes e produgbes subjetivas dos individuos nos
contextos sociais, e que incorpora, de forma recursiva,
os discursos e praticas que configuram um espacgo social
subjetivo compartilhado, produzido nos momentos de
interacdo social, nos espagos coletivos e institucionais
(Gonzdlez Rey & Mitjans Martinez, 2017).

Nesse sentido, ha a necessidade de um olhar da Psi-
cologia Escolar e Educacional critica sobre o fenémeno
do abandono nas IES, para compreensdo de uma das
suas dimensdes (a dimensdo subjetiva) e da integra¢do
desta perspectiva em um sistema maior de praticas insti-
tucionais, visando contribuir para a compreensao da sua
totalidade e trabalhar para a sua superac¢do. Conceber
a Psicologia Escolar e Educacional em uma perspectiva
critica significa: considerar o compromisso social, ético e
politico dos psicélogos nos espagos formais de educagao;
superar a dicotomia intervengao-investigacao na busca
pela integracdo entre pesquisa e pratica profissional,
como elementos indissocidveis; e propor formas criativas
e diversificadas de agdo-investigacdo, que ndao venham
apenas a importar e reproduzir, acriticamente, modelos e
instrumentos produzidos nos paises do capitalismo cen-
tral e, portanto, descontextualizados da nossa realidade
(Mitjans Martinez; 2009; Souza, 2009).

Consideramos os processos de implementagao de
politicas publicas e educacionais como um locus privile-
giado para a agdo do psicélogo nessa dire¢do (Mitjans
Martinez, 2009; Souza, 2009), entendendo que o PNAES
representa a materializagdo das demandas e reivindi-
ca¢Oes das maiorias populares pelo direito a formagao
de nivel superior publica, que historicamente |hes foi
negado.

Nosso olhar sobre (e com) os sujeitos dessas poli-
ticas busca a superagdao de uma visdo fragmentada e
culpabilizadora desses estudantes ou das suas realidades
socioecondmicas e culturais, pelo contrério, busca abar-



car a responsabilizacdo das IES na producgado do fracasso
académico, expresso nos altos indices de abandono dos
cursos, que denunciam a incapacidade dessas institui-
¢Oes de acolher e lidar com a diversidade, transformando
suas praticas, modelos de gestao e superando uma nog¢ao
unilateral de adaptagdo, do estudante a instituicdo (Fer-
rarini & Camargo, 2017; Moura & Facci, 2016).

DESENHO METODOLOGICO

Este artigo é parte dos resultados de uma pesquisa
de mestrado que investigou as produgdes subjetivas de
estudantes beneficiarios de politicas para o acesso e a
permanéncia nos cursos superiores de um IF, por meio
de grupos de discussdao com alguns desses estudantes
(Castanho, 2019). O recorte aqui apresentado diz respei-
to aos grupos com estudantes beneficiarios de politicas
para permanéncia, que ocorreram no segundo semestre
de 2018 e aos desdobramentos dessas atividades em pra-
ticas com outros segmentos da comunidade académica,
desenvolvidas ao longo do ano letivo de 2019.

Apresentamos como proposta a construgdo de
sistemas de acdo profissional (Gonzalez Rey, Goulart
& Bezerra, 2016) em Psicologia Escolar e Educacional,
orientados pela epistemologia qualitativa e pelo método
construtivo-interpretativo (Gonzalez Rey & Mitjans Mar-
tinez, 2017), voltados ao estudo e ao desenvolvimento
da subjetividade em uma perspectiva cultural-histérica.
Nessa perspectiva, a pesquisa e a acdo profissional
constituem um momento integrado e indissociavel, de
carater dialdgico e comunicacional, voltado a expressido
de sentidos subjetivos dos sujeitos-participantes, acerca
de uma determinada experiéncia vivenciada por eles. No
caso deste estudo, a experiéncia de recorrer a politica
de permanéncia da instituicdo e vivenciar a saida de
outros estudantes.

Algumas questdes-problema orientaram nossa
acdo investigativa: como esses estudantes percebem
o fen6meno do abandono em seus cursos? A que mo-
tivos atribuem a saida dos outros estudantes? Quais as
estratégias para permanéncia tém sido utilizadas por
eles? Quais poderiam ser construidas pela instituicdo
para minimizar o abandono e favorecer a permanéncia
Nnos cursos?

Entendemos que para além de conhecer melhor os
motivos do abandono, esses espacos coletivos poderiam
constituir-se enquanto uma acdo de fortalecimento da
permanéncia, pois foram organizados como momentos
de compartilhamento de experiéncias entre os estudan-
tes, que mediados pelo psicélogo, poderiam contribuir
para a emergéncia de sentidos e configuracGes subjetivas
associadas a estratégias de enfrentamento as adversi-
dades do percurso formativo dos estudantes (Gonzalez
Rey & Mitjans Martinez, 2017). E importante ressaltar
gue um dos pesquisadores trabalha como psicélogo
escolar e educacional na instituicdo onde desenvolveu
a pesquisa, e o desenho da investigacdo, portanto, foi
pensado a partir dessa pratica profissional.
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Nossa op¢ao pelo trabalho com grupos vai ao encon-
tro de outros estudos que tém apontado a necessidade
de superar praticas individualizantes e compreender
os espacos coletivos como favorecedores de trocas,
circulagdo de ideias, compartilhamento de emogdes e
intersubjetividades (Marinho-Araujo, 2016). O termo
“grupo de discussdo” foi escolhido no intuito de esti-
mular o envolvimento e o engajamento dos estudantes/
participantes na discussdao da problematica. A ideia,
portanto, foi chama-los a discutir uma realidade da qual
eles fazem parte, ndo como espectadores apenas, mas
como agentes do processo educacional.

Os instrumentos de mediag¢do

Utilizamos instrumentos de mediagdo para facilitagdo
da dinamica conversacional nos grupos de discussao.
Para Gonzélez Rey e Mitjans Martinez (2017) os instru-
mentos aparecem como uma via facilitadora da expres-
sdo dos participantes e devem, portanto, produzir uma
identificacdo por parte deles, facilitando a expressao de
emocgdes e a mobilizagdo de recursos subjetivos. Assim,
é importante que a escolha dos instrumentos esteja
orientada aqueles sujeitos, a sua realidade social e ao
seu momento histérico, como também a sua linguagem
e ao seu universo simbdlico-cultural.

Optamos pela utilizagdo de imagens que circulam
em redes sociais, 0s memes, muito populares entre os
estudantes. O termo meme foi introduzido em 1976
pelo pesquisador Richard Dawkins para se referir a uma
unidade de cultura, um comportamento ou uma ideia
que pode ser passada de pessoa para pessoa, ou seja,
replicada por meio da imitagdo, e se popularizou a partir
da década de 1990, com a ampliagdo do acesso a inter-
net, e posteriormente com o advento das redes sociais
informacionais. Hoje é comum que o termo apareca
associado a conteudos de teor cOmico, expressos em
imagens ou videos, com rapida disseminagdo e compar-
tilhamento (Torres, 2016).

Recorremos a pdginas que produzem contetdos
semelhantes, em trés redes sociais diferentes (Twitter,
Facebook e Instagram), intituladas respectivamente: “de
IF para IF”, “IF da depressdo” e “IF obscuro”. Os conte-
udos compartilhados nessas paginas tém em comum
o fato de serem expressdes ressignificadas de um tipo
de sofrimento produzido no percurso formativo dos
estudantes, utilizando-se do género humoristico e de
recursos de ironia.

Figura 1 - Um dos memes utilizados.



Uma andlise que abrangesse as significagGes que
constituem essas expressodes cibernéticas ndo é o ob-
jetivo deste artigo e certamente renderia profundas
reflexdes. Nos limitaremos a justificar nossa opgao pelos
instrumentos de mediac¢do escolhidos, que se deu: pela
frequéncia de compartilhamento e popularidade entre
os estudantes do campus; por serem representacles
feitas por estudantes sobre experiéncias vivenciadas
por eles em seus percursos formativos; por estarem re-
lacionados diretamente ao tipo de instituicao pesquisada
(IF); por abarcarem formas de sofrimento psiquico que
podem levar ao abandono do curso; por abrirem vias
de comunicagdo relacionadas ao objeto desta pesquisa-
-acdo, mas ndo de forma tdo direta, de modo que que
conduzisse a uma resposta pronta; e por possibilitar a
expressdao de emocgdes contraditérias (alegria-tristeza,
humor-sofrimento) favorecendo a emergéncia de sen-
tidos subjetivos associados a esses estados emocionais.

Os participantes e o cenario social da pesquisa

Cabe destacar algumas particularidades da instituicdo
em que a pesquisa foi desenvolvida. Os IF sdo instituicdes
de educagdo superior, técnica e tecnoldgica, que ofertam
diferentes niveis e modalidades de ensino. Foram criados
em 2008, por meio de uma lei federal que incorporou e
reorganizou escolas técnicas federais ja existentes, dando
a elas uma nova institucionalidade, que representou,
nas palavras de Frigotto (2018, p. 7), “a mais ampla e
significativa politica no campo da educagdo publica” ja
empreendida no Brasil. Assim, os IF aparecem em um
momento histérico de expansado, interiorizagdo e busca
pela democratizagdo da Educagao Superior.

O campus em que a pesquisa foi desenvolvida esta
situado em um municipio de pouco mais de 50 mil
habitantes, no interior do estado de Santa Catarina. No
momento da pesquisa, contava com aproximadamente
1.301 estudantes, sendo 151 de nivel superior, distri-
buidos em dois Cursos Superiores de Tecnologia (CST):
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e Tecnologia
em Alimentos. A pesquisa foi divulgada diretamente
pelo pesquisador em todas as turmas dos dois cursos
superiores, destacando a importancia da pesquisa para
ainstituicdo (conhecer melhor os motivos do abandono
visando assegurar melhores condi¢cdes de permanéncia
aos estudantes), além do fato de ser uma pesquisa
académica, vinculada a um Programa de Pés-graduagdo
em Psicologia. Foi solicitado que aqueles que tivessem
interesse e disponibilidade para participar, e que se
enquadrassem nos critérios (ser estudante de nivel
superior e beneficidrio da politica de permanéncia da
instituicdo), poderiam procurar o pesquisador direta-
mente em sua sala.

Compareceram 16 voluntérios, dos dois cursos. Orga-
nizamos os grupos de acordo com a disponibilidade de
participa¢do de cada um, levando em conta o periodo/
semestre em que os estudantes estavam matricula-
dos. A ideia de agrupar os participantes de forma que
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estivessem em periodos semelhantes foi sugestdo dos
pesquisadores. Os grupos, por numero de participantes,
periodo em que estavam matriculados e faixa etaria,
ficaram organizados, respectivamente, da seguinte for-
ma: Grupo 1: 04 participantes, 2° periodo, entre 19-25
anos; Grupo 2: 04 participantes, 2° e 4° periodos, entre
18-19 anos; Grupo 3: 05 participantes, 2° e 4° periodos,
entre 20-22 anos; Grupo 4: 03 participantes, 6° semestre,
entre 23-34 anos.

Neste formato de pesquisa (Gonzalez Rey & Mitjans
Martinez, 2017) ndo é a quantidade da amostra po-
pulacional que ganha relevancia, mas a qualidade das
expressdes dos participantes, como também o seu en-
volvimento e engajamento na discussao da problematica.
Optamos por nao descrever as especificidades de cada
participante por uma questdo ética (tratando-se de um
campus pequeno, a descricdo pormenorizada poderia
prejudicar a garantia de anonimato assegurada), como
também pelo fato deste estudo estar orientado a inves-
tigacdo da relagdo das expressdes desses sujeitos com
dimensdes da subjetividade social da instituicdo.

Os grupos de discussao

Foram realizados quatro encontros, um com cada
grupo. Os encontros tiveram duragdo aproximada de
uma hora e meia a duas horas cada, a depender da qua-
lidade e intensidade das discussdes. Todos os encontros
foram gravados em audio e transcritos para uma analise
posterior mais cuidadosa dos dados produzidos.

No inicio de cada encontro fizemos uma apresen-
tacdo mais detalhada da pesquisa, com a leitura dos
Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
solicitamos a autorizacdo dos participantes para as
gravagoes, dando énfase as questGes e cuidados éticos,
seus possiveis riscos e beneficios para os participantes.?
Em seguida houve uma rodada de apresentagdo, na
qual solicitamos aos participantes que dissessem seus
nomes, periodos, cursos e o que despertou o interesse
em contribuir com a pesquisa.

Houve uma breve contextualizagdo do problema da
pesquisa e dos objetivos da atividade. Projetamos, entao,
as imagens escolhidas como instrumentos de mediacdo
(memes) em um projetor (datashow), dando inicio a
dindmica conversacional. Para Gonzalez Rey e Mitjans
Martinez (2017) a dinamica conversacional deve possi-
bilitar ao outro um espaco de expressdo que nao seja
interrompido nem demarcado pela pergunta do pesqui-
sador. Os posicionamentos deste, devem acompanhar a
expressao dos participantes, ndo sendo um momento de
ruptura com as suas construgdes e interpretagdes sobre
o fendmeno investigado. Sdo, por isso, “uma expressao
dialdgica ... que vai progredindo simultaneamente em

3 Cabe ressaltar que a pesquisa como um todo foi aprovada no
Comité de ética em pesquisa com seres humanos da UFPR sob
o niimero 902378679087 e teve anuéncia expressa da gestdo do
IFSC onde a pesquisa foi realizada.



duas vertentes: o que o outro vai construindo como
importante para si”, sobre suas prdprias vivéncias, “e o
gue o pesquisador vai construindo sobre o que deseja
conhecer” (p. 96).

O dialogo fluiu com naturalidade em todos os grupos,
gue foram encerrados em comum acordo pelos partici-
pantes, frente ao esgotamento da discussao proposta
pelo pesquisador.

Os processos de construgdo da informagdo

De forma geral os participantes citaram uma série
de motivos, de ordem individual ou coletiva, relaciona-
dos a fatores internos ou externos a instituicdo, como:
dificuldade de conciliar as demandas de trabalho ou
questdes familiares com os estudos; questdes de saude;
dificuldades financeiras; nao identificagdo com o curso;
expectativas da profissdo, dentre outros motivos. Desta-
camos para esta constru¢do, no entanto, os elementos
gue pudemos articular na elaboragao de um modelo
tedrico explicativo (Gonzalez Rey & Mitjans Martinez,
2017) sobre o fenédmeno do abandono-permanéncia
na instituicdo.

Para a construcdo desse modelo tedrico, identifica-
mos indicadores que pudessem nos auxiliar na formula-
¢do de hipoteses a respeito dos motivos do abandono e
da permanéncia na perspectiva dos participantes, bus-
cando sempre a relacdo dessas expressoes com aspectos
da subjetividade social da instituicdo pesquisada, visando
produzir elaboragGes criticas e contextualizadas. Para
Gonzalez Rey e Mitjans Martinez (2017) os indicadores
sdo uma construgao do pesquisador, a partir das expres-
sdes dos participantes, que considera os momentos de
maior envolvimento e expressdo emocional, como tam-
bém os assuntos ou temas que geraram uma discussdo
mais intensa. Para a significacdo desses indicadores,
dois aspectos se fizeram relevantes: a qualidade de
insercdo do pesquisador no cenario social da pesquisa
e a consideracdo das bases tedricas dos pesquisadores.
Fomos articulando esses indicadores com aspectos da
subjetividade social da instituicdo e com nossas bases
tedricas, visando abarcar essa dimenséo institucional e
elaborar nossas construgdes interpretativas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Verificamos como o fenémeno do abandono assume
um carater contraditdrio na expressao dos participantes:
ao mesmo tempo em que representa um problema a
ser superado pela instituicdo, vai sendo naturalizado
enquanto uma qualidade inerente as dreas tecnoldgicas
e as instituicoes federais de ensino. Nossa hipdtese é de
gue parte dessa naturalizacdo é produzida a partir do
contato com a subjetividade social da instituicdo, que
imprime, por meio dos seus discursos e praticas, aquilo
gue busca representar no imaginario social: um lugar de
exceléncia e qualidade, onde a dificuldade é enfatizada
como um diferencial e, portanto, o abandono é um
resultado quase inevitavel.
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No grupo com estudantes das fases iniciais essa difi-
culdade aparece majoritariamente associada ao processo
de adaptagdo do estudante a uma nova realidade, que
contrasta com a escola publica, como no trecho que
destacamos a seguir:

E dificil s6 acho até pegar o ritmo. Acho que quem
vem da escola publica esta acostumado com um
ritmo. (grupo 1).

Essa linguagem figurativa (pegar o ritmo) parece
reproduzir aspectos valorizados pela instituicdo, que
vao além dos métodos tradicionais de avaliagdo da
aprendizagem, representando um conjunto de atitudes
esperadas e valorizadas pelas IES, que parecem se referir
mais a comportamentos e atitudes dos estudantes, que
precisam de alguma forma demonstrar esse esforgco de
busca por uma adaptagdo a essa “nova” realidade. Essa
visdo adaptacionista do percurso formativo, no entan-
to, aparece como um movimento quase unilateral na
expressao dos participantes:

Tem que correr atras pra dar conta de coisas que
a gente ndo viu e tinha que ter visto ... correr atras
e aprender tudo coisa que ja era pra gente ter
visto antes e chegar sabendo. (grupo 1)

No grupo 4 (com estudantes das fases finais), perce-
bemos uma naturaliza¢éo do fendmeno do abandono,
como consequéncia dessa dificuldade, que seria inerente
a alguns cursos. O trecho que destacamos exemplifica
como essa naturalizagdo pode estar relacionada com os
discursos institucionais, que aparecem aqui na figura
do professor, mas que podem ser observados entre
gestores e técnicos-administrativos, como também nas
campanhas institucionais de divulgacdo:

acho que alguns cursos sdo mais dificeis
mesmo, vio formar menos. E que hoje tem essa
preocupacgao [com o abandono-permanéncia]l
mas se vocé for ver, os professores mesmo falam,
eles também ‘formaram’ em poucos, acho que
depende do curso também. (grupo 4).

Ja no inicio com estudantes das fases finais, um
comentario feito por um deles chamou a atencdo. O
pesquisador comentou, apds a apresentacdo, “vocés
sdo todos do ultimo ano, entdo”, e um dos participantes
respondeu “sim, sobreviventes”, os demais riram, con-
sentindo com o comentario. Os sobreviventes, para nos,
foram aqueles que conseguiram lidar com as adversida-
des, os conflitos, as tensdes do seu percurso formativo, a
partir das suas proprias estratégias de enfrentamento e a
despeito de todo sofrimento, “sobreviveram”. Esse lugar
de sobrevivente, na nossa construgdo interpretativa, é
uma configuracdo subjetiva da permanéncia no curso,
gue pode produzir sentidos subjetivos associados ao
mérito e ao esforco individuais (Gonzalez Rey & Mitjans
Martinez, 2017). Acreditamos que, a depender da forma



como as IES venham a valorizar esse espaco (legitimo) de
sobrevivente e merecedor, outros processos de exclusdo
também podem ser engendrados e reproduzidos, visto
que o lugar oposto (o de desistente) caberia aqueles
gue ndo mereceram e abandonaram o curso, em uma
concepgao culpabilizadora e individualizante do fracasso
académico, expresso no abandono do curso.

Nessa mesma dire¢do, algumas adapta¢des metodo-
légicas e avaliativas, necessdrias a um efetivo processo
deinclusdo, podem vir a ser configuradas subjetivamente
como uma injustica, a depender também da forma como
sdo apresentadas pela instituicdo, podendo produzir
sentidos subjetivos que vao acirrando a competitividade
entre os estudantes, por meio da culpabilizagéo indivi-
dual daqueles que desistem do curso:

Hoje é muito mais facil entrar sim, mas ndo é sé
entrar ... a gente vé que os professores ddo muita
chance, mas alguns [estudantes] ndo aproveitam,
ficam acomodados, dai pode ter ajuda que for,
quem nao quer, nao quer, ndo adianta.
(grupo 4).

Para Guareschi (2013, p. 147) a competitividade e a
culpabilizagdio, sdo “aspectos psicossociais da exclusdo”,
ou seja, “aspectos ideoldgicos ... decisivos para a criagdo
e perpetuacdo da exclusdo”, aquilo que permite que as
desigualdades e a exclusdo social sejam naturalizadas
e legitimadas nas sociedades capitalistas. Nesse caso,
a competitividade valorizada a partir do destaque dos
gue venceram, os “poucos” que “sobreviveram”, e a
culpabilizagdo na responsabilizagao individual daqueles
que “ficaram acomodados”, tiveram “chances”, mas nao
“aproveitaram”. A adaptacdo da instituicdo aos estudan-
tes, em termos pedagdgicos e avaliativos, é vista como
uma “chance”.

Notamos também como essa dificuldade se associa,
na expressao dos participantes, ndo apenas as areas
tecnoldgicas de seus cursos, mas ao fato dos IF serem
uma instituicao federal. Ciavatta (2010), traz essa mesma
reflexdo para tratar da mistica do saber universitario,
no uso social da grife “universidade”. Para nds, esses
efeitos sdo ainda mais nocivos em se tratando dos IF e
dos campi da expansao, nas cidades interioranas. En-
tendemos a importancia de delimitar o carater publico
e gratuito dos IF, e aquilo que isso representa em termos
do seu compromisso social e politico. Entretanto, o
“federal” ndo nos parece imerso numa perspectiva de
publicidade ou gratuidade, mas antes disso, como um
indicador de prestigio associado a um ensino “forte”
e de “qualidade”. Para nds, existe a necessidade de se
romper com essas concepg¢des nos espacos educativos,
visto que uma educagdo “forte” e de “qualidade”, como
a entendemos, seria aquela, que ao invés de reproduzir
e perpetuar processos de exclusdo, conseguisse produzir
sentidos de solidariedade e apoio mutuo.

Uma caracteristica importante desse modelo tedrico
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€ o carater conflitivo e contraditério das configura¢des
subjetivas (Gonzalez Rey & Mitjans Martinez, 2017):
essa mesma “dificuldade”, que surge como um fator que
pode levar ao abandono, também aparece como um
motivo favorecedor da permanéncia, para aqueles que
conseguem se adaptar a essa realidade, bastante restrita,
produzindo, ao final do percurso formativo, uma espécie
de gratificacdo subjetiva, associada a dificuldade dessa
trajetdria individual. A comparagao entre as discussoes
no grupo 1 (fases iniciais) e grupo 4 (fases finais), endos-
saram nossas elaboragdes nessa diregao.

No que diz respeito as estratégias que podem con-
tribuir com a permanéncia e minimizar o abandono,
vimos como a politica de assisténcia estudantil assume
um lugar secunddrio na expressdo dos participantes, que
procuram enfatizar suas experiéncias como bolsistas de
outras atividades da instituicdo, como estagio, pesquisa,
extensdo e monitoria:

eu acho que o principal é ter mais estdgio. Eu
consegui uma bolsa e pra mim foi decisivo. (grupo 2).

[se referindo a bolsa de pesquisal porque se vocé
tem a obrigagdo de vir, estudar, ai vocé se envolve
mais, tinha dias que eu ficava o dia todo aqui.
(grupo 3).

E evidente que existe uma condi¢do material (recurso
financeiro recebido) e uma dimens3o pedagdgica (envol-
vimento com os conteldos), quando os participantes se
referem a importancia das bolsas de estagio, pesquisa,
extensdao ou monitoria para a sua permanéncia, porém
acreditamos que para além disso, exista também uma
dimensdo simbdlico-emocional. Esse “envolvimento” e
o “ficar o dia todo” na instituicdo, vao, de alguma forma,
produzindo sentidos subjetivos de identificagdo e perten-
cimento a esse novo espaco, tanto para os estudantes,
quanto para os professores e servidores. Essa vivéncia é
parte indissociavel do processo de ensino-aprendizagem,
gue se constitui, também, nas relagdes, emocdes e afetos
produzidos nesses espagos sociais. (Mitjans Martinez &
Gonzalez Rey, 2017).

Outro aspecto que contribuiu para nossa elaboracao,
é o fato de que alguns participantes, que concluiram
um curso técnico de nivel médio na instituicdo antes do
ingresso no curso superior, enfatizaram isso como um
fator decisivo para a sua “adaptacao”:

é que tem muita coisa que a gente vé no
técnico também, isso ajuda muito. Jd chega
e tem uma base, sabe também o ritmo, ndo fica
“marcando”. Eu vejo que os que fizeram o técnico
comigo tem mais facilidade. (grupo 4).

O modelo tedrico aqui apresentado ndo visa esgotar
a questdo que se propde estudar. Seu carater explicativo
visa produzir novas zonas de inteligibilidade sobre di-
mensdes subjetivas que precisam ser desveladas, inter-
pretadas e elaboradas (Gonzélez Rey & Mitjans Martinez,



2017). Nossa construgdo-interpretativa buscou abarcar a
particularidade do nosso objeto de estudo (abandono-
-permanéncia) em sua dimensdo subjetiva, buscando um
olhar contextualizado que, embora tenha como ponto
de partida a expressao dos participantes nos grupos de
discussdo, ndo se limita a elas, mas busca encontrar a
sua significacdo em um contexto institucional mais amplo
e ajudar a pensar, na perspectiva da Psicologia Escolar
e Educacional critica, suas interconexoes institucionais,
para que essas reflexdes possam fazer sentido na inte-
gracdo com outras agdes profissionais.

Outros sistemas de ac¢ao profissional

Nossos resultados subsidiaram discussdes com a
Coordenadoria Pedagdgica, setor em que o psicologo-
-pesquisador esta lotado - que é composto também
por pedagoga, assistente social e técnica em assuntos
educacionais - e puderam constituir elementos a serem
considerados nas atividades de recepgado e acolhimento
aos novos estudantes, que sao realizadas pela equipe
pedagdgica no inicio de cada semestre. Neste caso, as re-
flexGes sobre adaptacdo, identificagdo e pertencimento,
constituiram eixos tematicos a serem discutidas nessas
atividades com os estudantes ingressantes.

No que diz respeito a formagdo continuada de pro-
fessores, utilizamos nossas elaborag¢des, fruto das infor-
magdes produzidas nos grupos, para algumas reflexdes
com os docentes, nos espacgos destinados aos conselhos
de classe dos cursos superiores, a partir da seguinte
questdo-reflexiva: de que forma construir espacgos edu-
cativos mais solidarios e menos competitivos? Para isso
utilizamos os polos conflitivos e contraditérios: inclusdo-
-justi¢a social; direito-mérito; qualidade-dificuldade.

Outra agdo importante foi a participagdo do psicélogo
na comissdo de ingresso, que organiza, semestralmente,
atividades de divulgac¢do nas escolas publicas do muni-
cipio e visitas guiadas com os estudantes dessas escolas
no campus. Entendemos a necessidade de contribuir
com esse processo de divulgagao, levando algumas das
nossas elaboragdes para conversas com a comissao, no
sentido de pensar: como buscar uma divulgagao que ndo
demarque uma diferenga produtora de exclusdo? Como
apresentar os IF como um espago de inclusdo social e ndo
de elitismo académico? O psicologo também participou
diretamente das agdes de divulgacdo da comissdao em
algumas escolas publicas de ensino médio e realizou al-
gumas conversas com estudantes que vieram ao campus
para as visitas guiadas.

CONSIDERACOES FINAIS

A Psicologia Escolar e Educacional nas IES ndo pode
ser reduzida a intervengdes pontuais e remediativas,
nem limitada a aplica¢do de instrumentos e a reprodugao
de técnicas descontextualizadas da realidade histdrica
e cultural dos espacos onde se insere. Diferente disso,
pode constituir agGes criativas e diversificadas, dirigidas
aos diferentes agentes do processo educacional. O re-
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corte aqui apresentado buscou estabelecer um comecgo,
meio e fim, necessarios ao enquadramento deste relato
no formato de um artigo; contudo, as a¢Ges aqui relata-
das sdo elementos de uma prdxis que segue se articu-
lando de forma continua, processual e interdisciplinar.

Destacamos que o tamanho do campus facilitou o
desenvolvimento dessa pesquisa-a¢do profissional. A
proximidade com os estudantes proporcionada pela
estrutura fisica, a facilidade de inser¢do em comissdes
e grupos de trabalho e a lotagdo em equipe interdisci-
plinar foram aspectos decisivos. Talvez praticas como
essa ndo sejam tdo vidveis em instituicGes maiores, com
estruturas organizacionais que “isolem” os psicélogos
em um setor para o atendimento de demandas pontuais
em satide mental.

As principais dificuldades que encontramos para o
desenvolvimento desta pesquisa consistem no ponto
central da nossa discussdao: como concepgdes excluden-
tes se expressam em discursos e praticas institucionais
dirigidas aos estudantes. Os processos de submissdo e
aprovagao de pesquisas desta natureza nas instancias
competentes, também costumam ser morosos, o que
pode engessar o fazer do psicdlogo orientado a pesquisa-
-acdo em uma perspectiva qualitativa.

O esforco empregado até aqui foi para que se tor-
nasse possivel a construgao de zonas de inteligibilidade
sobre processos subjetivos relacionados ao abandono
e a permanéncia na perspectiva dos participantes,
enfatizando que essas produgbes emergiram em um
contexto institucional singular e consequentemente fo-
ram perpassadas pelas praticas, concepgdes e processos
educativos que o constituem. Todavia, acreditamos que
pensar o abandono-permanéncia nos cursos superiores
dos IF, por meio deste estudo, pode contribuir com outras
reflexdes, tendo em vista a possibilidade de comparagao
com outros contextos e espagos institucionais.
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