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A primeira vista nos pareceu algo pretensioso comentar essa
obra', dado que José Margal Jackson ji o fizera em preficio a edi¢do
brasileira — alids, de modo eximio. Esse preficio brasileiro jd vale
per se, pois descortina a importincia do trabalho de Dekker e o seu
impacto no Brasil pelo olhar desse especialista.

Contudo, o préprio tom libertdrio da obra antecipado no titulo
conclama ao livre-pensar, o cogito ‘fora da caixinha’ da burocracia
— seja qual burocracia for, estatal ou corporativa —, inspirando-
nos uma reflexio filoséfica irresistivel. O autor nos alerta sobre a

. . 7 . M ’
polissemia que envolve o vocdbulo burocracia; se hoje é comum esse Dekker S. O anarquista da

adquirir tom depreciativo e despertar desconfianga, a época de Max seguranga: apoiando-se na
pericia e na inovagdo humanas,
reduzindo burocracia e
como premissa de um estatuto de racionalismo utilitarista em vias comnpliance. Tradugéo de Flora
Maria Gomide Vezza Sao Paulo
Blucher, ASAS; 2023.

Weber, opostamente, trazia consigo uma nogao valorativa positiva

de legitimagio (politico-institucional). A burocracia de entio era
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vista como um certo antidoto contra a arbitrariedade e os caprichos voluntaristas
de aristocratas, da nobreza e do alto clero, por um lado, e contra o avango de ideias e
movimentos socialistas, por outro.

Mais para Tolstéi do que para Malatesta...

O preficio autoral atrai atengio ao sélido background de Dekker, autodefinido
como alguém habituado ao valor de procedimentos e regras, politicas e
regulamentagio, o que rapidamente desfaz fantasias sobre alguma atitude temerdria
que pudesse se associar pejorativamente ao adjetivo “anarquista” do titulo (no capitulo
inicial, descreve a importancia do regramento na seguranga aerondutica que ele

experimenta no papel de copiloto de Boing-737).

Decerto ele conhece bem o estigma que persegue os anarquistas ao buscar afastar-
se de algum atributo depreciativo. O préprio subtitulo jd antecipa que nio se trata de
uma obra de proselitismo politico — o que ele refor¢a no preficio autoral. Tranquilize-
se, pois, o leitor avesso a “radicalismos”; Dekker nio ¢ um ativista incendidrio, nem
extremista politico, muito menos um embusteiro — desses nfluencers de ocasido que
pululam por af em busca de monetizagio ficil. Pelo contririo, é alguém que exibe
conhecimento de sobejo, de cdtedra, sobre aquilo que discorre em matéria de SST, além
de mostrar uma percepgio critica, refinada e extremamente eclética em temas que lhe

sdo conexos>>.

De fato, Dekker se apressa em apresentar, logo na terceira pigina do preficio
autoral, uma breve indicagdo do que pretende valor subsumido do anarquismo na
inovagio epistemoldgica da disciplina da seguranga, a fim de prevenir equivocos acerca
de sua visio de mundo, sua “ Weltanschauung”. E embora essa visdo permeie o livro
todo, serd no capitulo nove, “anarquia versus anarquismo”, que ele adensard algumas
dessas ideias esbogadas inicialmente. Uma delas, talvez a mais instigante, a que aponta
a convergéncia entre a visio da complexidade subjacente as ideias anarquistas e a da
complexidade da ciéncia mais avangada.

Tal semelhanga vem apontada justo na critica do pseudocientificismo taylorista —
abordado no capitulo cinco — com sua rigidez mecinica contrastada com concepgoes
de sistemas complexo-adaptativos contidas nos olhares de Paul Cilliers e Ilya Prigogine:
auséncia de controlador central e liberdade de interago entre as pessoas que compdem
tais sistemas.

O mote para a resenha foi a inspiragio suscitada pelos capitulos Trés, Alto
modernismo autoritdrio; e Cinco, o que ¢ medido e manipulado — porquanto eles nos
pareceram ser ‘chave’ para a cogni¢do plena dos demais.

Do Leviata de Thomas Hobbes ao departamento sociologico
da Ford

No tépico Die Vermessung der Welt (alusio a obra de Daniel Kehlmann)
do capitulo trés, Dekker nos descreve como teria se forjado o estado normativo
da sociedade no século 19: o impulso por meio da normal de Gauss, fruto da
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repetibilidade da mensuragio de um conjunto de atributos de interesse, passando pelo
fmpeto geodésico de Alexander von Humboldt, em seu furor pela “medida do mundo”
e pela polimatia de “Sz7” Galton®, devotado a pesquisas sobre hereditariedade e ao
conhecimento do individuo social como unidade estatistica.

Dekker nos descreve como esse conjunto de praticas (de coleta de dados e de
mensuragdes, as mais diversas), oportunamente apropriadas e organizadas pelos agentes
de Estado, e a visio de mundo por elas possibilitada, moldariam uma protoengenharia

social, cujo empirismo alicer¢ou as aspira¢cdes do emergente Estado moderno.

Associava-se a esse empirismo as pretensoes a ser objetivo e cientificamente
constituido, de forma que — supostamente — lhe caberia prescrever “o que é melhor
para a populagio” contida nesse Estado, mediante seus agentes que, por delegagio
formal, aplicariam tal “dieta”. Esse impulso cientificista em diregdo a atividade de
Estado, segundo Dekker, teve no chanceler Otto von Bismarck um apoiador de peso.

Ao visitar os EUA, em 1904, ele teria se admirado da pujanga do capitalismo ali,
bem como se mostrado perplexo ante a falta de seguranga no local de trabalho e a
capacidade limitada de funciondrios ptblicos em manter o controle sobre a “confusio
fumegante” [sic] daqueles primérdios de revolugio industrial no pafs. A resposta
em diregio 4 eficiéncia energética e ao controle do poder lhe afigurava entdo ser a

organizagio burocrdtica daquele modo de produgio revelado cadtico para ele nos ® Francis Galton, primo de

EUA. Charles Darwin, pioneiro

nos estudos das diferengas
estatisticas entre humanos

e a quem se atribui a autoria
Alemanha). Para Walter Rathenau — ministro da Reconstru¢io na Alemanha de 1921 do darwinismo social em sua

Foi mediante a légica junker de Bismarck — fomentar o Welfare State para deter
o socialismo — que a burocracia nasceu, cresceu e se fortaleceu na Prussia (depois

e grande artifice de uma economia planejada pelo centralismo autoritdrio —, o trabalho concepgdo original. Também
foi o formulador do conceito
de eugenia, que serviu

de fundamento a teses

sempre foi como qualquer outra forma de propriedade do mundo fisico: uma fonte de
produgio a ser explorada, medida, manipulada. Tal como para Taylor.

Ainda no capitulo trés, Dekker nos indica como se plasma historicamente a supremacistas.
ideologia que vai governar a burocracia de seguranga no trabalho, o dito “alto
modernismo autoritdrio”, baseado no tripé padronizagio, controle centralizado
e legibilidade sindptica. E rastreia a sua origem: da hierarquia, da especializagio e
da divisio do trabalho em Max Weber, passando pelo controle social da “ceznture
sauvage”, implicado no projeto de planificagio urbana do bardo Georges-Eugene
Haussmann, naquela Paris revoluciondria da primeira metade do século 19, até chegar
a Alemanha de Bismarck e Rathenau.

Dekker nos aponta a genealogia comum dos saberes e as praticas do mapeamento
para o controle sociopolitico (e sanitdrio) de uma interven¢io urbana no trabalho
que literalmente “mapeia” a regra, o procedimento padrio a ser adotado, fundado
em idealizagdo cartesiana bidimensional, plana e sumarizada, ou, como ele prefere
denominar, cartogrifica. E de como uma certa ciéncia da gestio foi se apropriando
de técnicas de legibilidade sindptica, gradativamente sofisticadas, em favor de priticas
crescentemente autoritdrias e socialmente excludentes.

O passo seguinte, que se verificaria de modo quase “natural” (i.c., naturalizado)
seria a transposi¢io desse olhar utilitarista do aparelho estatal para o interior do

Interface (Botucatu). 2026; 30: €250599 https://doi.org/10.1590/interface.250599 3/9



0 anarquista da seguranga: a critica de Dekker ao cientificismo... Lorenzi RL

setor produtivo propriamente dito. Isso se fez pela via do taylorismo, cujas ideias
encontraram prosélitos tanto a esquerda quanto a direita do espectro politico. O
préprio Lénin se mostrou um fervoroso defensor das ideias tayloristas, quando
reveladas convenientes ao seu projeto politico. Dekker cita James Campbell Scott,
cientista politico estadunidense que se referia a “promiscuidade politica” da burocracia
apoiada pelo alto modernismo autoritdrio. Se o taylorismo tratava homens como
“locomotivas capazes de trabalhar”, Lénin entendia que essa capacidade laboral “férrea”
deveria servir ao Estado soviético depois de sistematicamente experimentd-lo e adapti-
lo aos seus propésitos utilitaristas.

A gestdo por metas, aspecto tipico e contemporineo desse modernismo autoritirio,
¢ dissecado em relato paradigmdtico que Dekker faz de Mick, um colega professor
universitdrio, indigena, muito engajado e entusiasmado pelas atividades académicas,
além de querido pelos alunos. Nessa passagem do capitulo trés, o professor nativo
se vé s voltas com a burocracia impiedosa da comissio de gestio de desempenho
universitdrio, que se mostra inflexivel a falhas exibidas no preenchimento de seus
formuldrios. Na “prdtica”, uma nova inquisi¢io eurocéntrica que persegue um
educador apaixonado pelo ensino, movida sobretudo pelo repidio desinteligente
a sua heterodoxia, colocada em xeque no seu modo de ser autéctone, como pessoa
e educador. O episédio serve para ilustrar o conceito de legibilidade sindptica
incorporada a atividade da educagio formal, mas Dekker nos apresenta outros relatos
exemplares em seu livro.

O autor termina esse capitulo nos explicando, em base dialética, como o alto
modernismo autoritdrio erodiu o [luminismo mediante a sua a¢io sistematicamente
centralizadora e excludente — a qual teria moldado paulatinamente a superestrutura
burocritica. O papel emancipador e equalizador projetado para o ser humano pelo
Iluminismo foi destarte solapado por ela.

O que é medido é manipulado

O capitulo Cinco comega relembrando como o fordismo foi levado a alta
administra¢do dos EUA pelas mios de Robert McNamara, presidente da Ford Motor
Company, algado 4 condi¢do de Secretdrio de Defesa de Robert Kennedy. E como
o conceito de legibilidade sindptica foi entio adotado pelos militares na Guerra
do Vietna mediante duas “cartografias” (ndo no sentido estrito ou literal, mas no
figurado): 1) a de mortos na guerra como a medida proxy de baixas do inimigo e, 2) a
mensuragio da simpatia dos civis vietnamitas pelos EUA e antipatia pelo comunismo —
parte da campanha “ Winning Hearts € Minds” (Conquistar Coragdes e Mentes).

A cartografia #1 admitia civis entre as baixas do inimigo, o que teria levado, na
prética, em campo de batalha, ao incremento desses ndmeros, tteis enquanto fetiches
propagandisticos, mas inefetivos no tocante ao enfraquecimento militar vietcongue. A
elaboragio da cartografia #2 teria sido mais complexa: enquanto dbitos sio irreversiveis,
como mensurar simpatia e como garantir que tal medida fosse, de fato, algo consistente
e valido?
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Dekker relata que isso favoreceu a manipulagio do indice pela criagio fantasiosa de
milicias vietnamitas favordveis aos EUA para propaganda politica (nada surpreendente
diante do fato de que a guerra também se faz no campo da desinformagio, inclusive
para se abater o moral do inimigo). Ao longo dos anos da guerra, essa desinformagio
esteve sempre no front de uma guerra ambigua e dificil para os EUA (internae
externamente). Examinada e constatada a validade comprometida dessas medidas,
Dekker sublinha: quando a medida se torna um alvo, nio subsiste como medida, pois

se enviesa a mensuragio.

Pode-se até questionar se esse relato do Vietna seria o melhor paradigma de tal viés
(afinal, quem em si consciéncia pretenderia encontrar ética e honestidade na industria
da guerra?), porém, no fim das contas, o fulcro da questio abordada no livro nio é de
ordem moral, ¢ de ordem ldgica. Seja como for, parece-nos um exemplo convincente
a revelar a sedugio que medidas sindpticas exercem em campanhas autoritirias, em
contextos diversos. E se hoje nio é segredo para ninguém como terminou aquela guerra
e o custo da manutengio do conflito para os estadunidenses, ¢ prescindivel se delongar
Nnos motivos pelos quais se escamoteiam e se distorcem dados estratégicos, seja em

corporag(')es seja cm governos.

A breve e veridica histéria de Maria (nome ficticio de uma trabalhadora de refinaria,
descrita as paginas 140-141) vai ilustrar bem o que Dekker perscruta. Coteje tal
relato, caro leitor, com a banalidade daquelas sinépticas (e aparentemente ingénuas)
plaquinhas de seguranga por af dispersas: “Empresa X: Estamos sem acidentes hd Y
dias”. Ecco! Eis o front demarcado, a medida como meta, o cartograma idealizado que
opera a redugio mensural, ali j4 tornado objeto concreto e totémico, consuetudindrio
do centralismo autoritdrio. Erguido como uma flimula a brandir a medida-resumo
que pretende representar algum controle de risco naquele espago fabril. Pensado
para afastar qualquer indicio (em sentido contrdrio) que venha a transparecer a real
complexidade implicada na gestio de seguranga-risco do processo produtivo no
territério. Signo e totem, vocé simbolizard conforme esperado se sua mente aderir a
hermenéutica proposta.

Por falar em acidentes, alguns dos ampliados sio alvo de relato, exame e
problematizagio, p.ex., a explosio de Longford, fébrica de gis da Esso em Victoria
(Australia); e da British Petroleum: desastres de 7exas City em 2005; e do pogo de
Macondo (plataforma Deepwater Horizon), em 2010. No tépico ‘O cavalo fora do
celeiro’, Dekker disseca as falhas da teoria de Herbert Heinrich, as quais embasaram
geragdes sucessivas de andlises pseudocientificas: a énfase proposital nas falhas humanas
e no ato inseguro, que por décadas constituiu a principal abordagem corporativa de
SST e que perdura de modo anacrénico.

Dekker e a SST brasileira

Podemos aquilatar a pertinéncia do olhar do autor sobre a gestio de SST no 4mbito

brasileiro tragando paralelos:
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A) O olhar do anarquista da seguranga critica o viés autoritdrio com que se revestem
decisoes centralizadoras da gestdo corporativa, frequentemente baseadas em

fundamentos equivocados e em priticas cartoriais de SST.

Beltran e a/.* abordaram investigagio de acidente de trabalho em refinaria de 6leo e
gds em artigo que explorou aspectos organizacionais histéricos de uma companhia cuja
politica estava “incubando um acidente”, isto é, a empresa teria criado as condi¢oes
que de fato levaram a ocorréncia do acidente. A andlise da histdria organizacional dessa
empresa revelou como foi o seu inicio de operagio na década de 1980, quando ainda
era administrada pelos militares, no final da ditadura brasileira. Alguns de seus gerentes
mais antigos tendiam a conservar a postura autocrdtica da refinaria — reflexo da antiga
administragio militar —, o que dificultava a comunicagio e qualquer relacionamento
com os trabalhadores da linha de produgio.

Guida ez al.> procederam a um estudo qualiquantitativo em empresa de petréleo
brasileira. Para analisar a politica de SST diante de acidentes fatais, tomaram para
exame o acidente ocorrido na plataforma do Campo de Roncador (Bacia de Campos-
R]J), em 2001, onde duas explosoes causaram a morte de 11 trabalhadores da empresa.
Concluiram que a aprendizagem sobre os acidentes do trabalho graves ou fatais era
incipiente, ndo estruturada, e o sistema de consequéncias acarretava aos trabalhadores
medo e inseguranga, culpabilizando, em geral, o acidentado pela ocorréncia, sem
considerar os multiplos fatores que influenciam e condicionam o acidente.

B) No Brasil, a énfase cartogréfica — cartorial da SST — diante das normativas e
prescri¢oes regulamentadoras frequentemente encobre a distdncia entre o trabalho

prescrito e o trabalho real.

Em muitas empresas, o refor¢o das prescrigoes e do formalismo nio tem levado
a redugio das falhas. Esses limites podem ser explicados por certo desequilibrio
entre formalismos e prescri¢des descendentes, busca pela responsabilizagio
relacionada a comportamentos inseguros e a pouca atengio ou baixa qualidade
da escuta de eventos e problemas oriundos do campo e da realidade das situagoes

efetivamente vivenciadas pelos operadores®.

C) O livro examina a prdtica da culpabiliza¢io do trabalhador acidentado,
tendenciosidade que no Brasil persiste anacronicamente na gestio de seguranga e
riscos ocupacionais e nos pafses angléfonos recebeu a alcunha de “blame the victim
ideology”. Mostra como tal postura, tipica do “alto modernismo autoritério”, além
de ineficiente para a prevengio, mantém inalteradas ou até mesmo agravadas as

condi¢oes predisponentes a acidentes.

Botelho ez 4l.7, analisando fatores diversos que levaram ao rompimento das
barragens do Fundio e do Cérrego do Feijao (ambas em MG), em 2015 e 2019,
apontam o problema da falta de autonomia dos técnicos em decisoes da gestio que
causaram a incubagio desses acidentes (0 mais grave na perspectiva socioambiental
e 0 maior acidente de trabalho do pais, respectivamente). Para os autores, a falta de
aprendizado com o primeiro contribuiu para a ocorréncia do segundo. Na visio
sistémica de Dekker, a leitura oportuna da “deriva para o fracasso” pode melhorar a
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prevengio de acidentes. Essa oportunidade foi perdida quando os gestores comegaram
a aceitar evidéncias fortes como “nio desviantes”, permitindo que procedimentos
equivocados do ponto de vista de gestdo de seguranga fossem naturalizados.

O Anarquista da Segurancga sobreviveria a(n)o Brasil?

A despeito de se tratar de uma leitura agraddvel e teoricamente frutuosa, ¢
necessirio emitir uma opinido critica sobre o livro. Como qualquer outra obra, a sua
existéncia foi condicionada por vivéncias do autor supostamente menos reprodutiveis
em um contexto cultural muito diferente. Ignorar isso e tomar suas posigdes como
universalizantes seria algo mistificador. A visio do autor estd indissoluvelmente ligada
ao tipo de experiéncia que adquiriu no seu meio profissional, na citedra e na condugio

de pesquisas com a temdtica da seguranga — sempre no Norte Global.

Talvez limita¢oes dessa obra (em sua aplicagdo no Brasil) possam advir de questoes
filoséficas que se encontram no cerne da cultura de seguranca de pafses que tém a sua

origem no direito anglo-saxio.

Ocorre que Dekker ¢ neerlandés, tendo lecionado na Suécia e nos EUA; sua
identidade e seu Jogos se mostram fortemente marcados pelas correntes anglo-saxis de
pensamento. Isso decerto condicionard perspectivas epistémicas distintas — para nés do
Sul global — das suas. Nio obstante, isso nunca serd desculpa para ignord-las.
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Experimente um ‘test drive’

A editora disponibiliza, no seu site, o capitulo nove, “Anarquia versus anarquismo”.

Disponibilidade de dados

Nio se aplica.
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