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RESUMEN

En América Latina, las medidas impulsadas por la crisis del COVID-19 exacerbaron la desigualdad, pero también
generaron formas novedosas de movilizacién social. Aunque el aislamiento limit6 las protestas, en 2020 y 2021 estas
continuaron e incluso aumentaron en algunos casos. Algunas movilizaciones se trasladaron a la virtualidad, mientras
otras retomaron gradualmente el espacio piblico. Este contexto desafié los marcos conceptuales y metodolégicos
tradicionales del estudio de las acciones colectivas. Se analiza qué formas alternativas de movilizacién surgieron
en ambas orillas del Rio de la Plata, el impacto de las medidas gubernamentales y cémo estudiarlas dando cuenta
de la relacion entre regimenes politicos, repertorios de accién y estructuras de oportunidad. A partir de etnografias
digitales, examinamos la protesta en Argentina y Uruguay, explorando c6mo la crisis sanitaria transformé tanto la
accién colectiva-dentro de pardmetros definidos por medidas gubernamentales pero también las culturas politicas

especificas, como las herramientas para su andlisis.

Palabras clave: repertorios de protesta, movilizacién, Rio de la Plata, pandemia, etnografia digital.

ABSTRACT

In Latin America, the measures implemented in response to the
COVID-19 crisis exacerbated social inequalities but also fostered
novel forms of mobilization. Although isolation restricted protests,
they persisted throughout 2020 and 2021 and, in some cases, even
intensified. While some mobilizations transitioned to virtual spaces,
others gradually reclaimed the public sphere. This context posed
significant challenges to traditional conceptual and methodological
frameworks for the study of collective action. This article examines
the alternative forms of mobilization that emerged, the impact of
government measures, and the methodological approaches required
to analyze them. It explores the interplay between political regimes,
repertoires of action, and opportunity structures. Drawing on digital
ethnographies, we investigate protests in Argentina and Uruguay,
assessing how the health crisis reshaped collective action—not only
within the constraints imposed by government measures but also
in relation to specific political cultures— as well as the analytical
tools available for its study.

Keywords: protest repertoires, mobilization, Rio de la Plata,
pandemic, digital ethnography.

RESUMO

Na América Latina, as medidas de confinamento adotadas em resposta
a crise da COVID-19 agravaram as desigualdades sociais, mas também
estimularam formas inovadoras de mobilizagao social. Embora o isolamento
tenha restringido os protestos, eles continuaram ao longo de 2020 e 2021
e, em alguns casos, até se intensificaram. Enquanto algumas mobilizagées
migraram para espagos virtuais, outras retomaram gradualmente o espago
piiblico. Esse contexto representou desafios significativos para os marcos
conceituais e metodoldgicos tradicionais no estudo da agdo coletiva. Este
artigo examina as formas alternativas de mobilizagdo que surgiram em ambas
as margens do Rio da Prata, o impacto das medidas governamentais e as
abordagens metodoldgicas necessdrias para analisd-las. Explora a relagdo
entre regimes politicos, repertdrios de agdo e estruturas de oportunidade. A
partir de etnografias digitais, investigamos os protestos na Argentina e no
Uruguai, analisando como a crise sanitdria remodelou a agdo coletiva—
ndo apenas dentro dos limites impostos pelas medidas governamentais,
mas também em relagdo as culturas politicas especificas—bem como as
ferramentas analiticas disponiveis para seu estudo.

Palavras-chave: repertorios de protesto, mobilizagdo, Rio da Prata,
pandemia, etnografia digital.
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PROTESTAR EN TIEMPOS DE COVID EN LAS DOS ORILLAS DEL RiO DE LA
PLATA

En marzo de 2020 la central sindical en Uruguay (PIT-CNT) convocé a un apagén y un
caceroleo por medidas econémicas ante la crisis del coronavirus como una forma de “luchar”
respetando las disposiciones sanitarias del Gobierno de centro-derecha que recién iniciaba su
periodo. Como contramedida, se convocé a la misma hora a los simpatizantes del Gobierno a
expresar su respaldo entonando el himno nacional por sus ventanas. Ese mismo dia, utilizando el
“hashtag” #CuarentenaObligatoriaYa, miles de usuarios en redes sociales instaban al Gobierno
a declarar la cuarentena obligatoria. A las manifestaciones iniciales de rechazo, se fueron
sumando intentos creativos ¢ innovadores de hacer frente a medidas del Gobierno, como ser
la aprobacién de la Ley de Urgente Consideracién (LUC) que introdujo cambios importantes
en temas fundamentales de la vida nacional.

Ese mismo mes, del otro lado del Rio de la Plata, colectivos como Ni Una Menos, MuMala,
La Casa del Encuentro y distintas ONG, sindicatos y grupos de todo el pais convocaron por redes
sociales a salir a los balcones, asomar por las ventanas y manifestarse por medio de ruidos en
contra de la violencia de género y los femicidios agudizados durante el confinamiento (Convocan
a un ruidazo..., 2020). En las siguientes semanas, los ruidazos se expandieron como una forma
creativa de protesta frente a medidas de confinamiento impulsadas por el Gobierno de tinte
progresista que llevaba tres meses de  Gobierno en Argentina.

La crisis provocada por el COVID-19 llevé a los Gobiernos del mundo a tomar una gran
variedad de medidas sanitarias, de circulacién, educativas y econémicas buscando frenar la
circulacién del virus. En América Latina, el confinamiento desat6 serios problemas sociales,
econdémicos y agudizé la desigualdad preexistente (Fernandez & Machado, 2021). Argentina
y Uruguay, con Gobiernos de signos politico partidarios contrapuestos, optaron por estrategias
de mitigacién y control de la pandemia sumamente diferentes (Bidegain et al., 2021; Tagina,
2021). Mientras Argentina impuso el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO)
en todo el pais (lo cual implicé el cierre de escuelas, universidades, comercios no esenciales,
oficinas publicas y privadas, la restriccién de la movilidad entre provincias, el cierre de las
fronteras y la restriccién del uso del transporte publico, entre otras medidas), Uruguay apel6 a
la llamada “libertad responsable”, manteniendo gran parte de la economia y las actividades en
funcionamiento, aunque varias dreas se vieron claramente resentidas.

En ese contexto, la sociedad civil organizada respondié buscando formas novedosas que
cuestionaron los limites impuestos por el confinamiento y el control social. Aunque las medidas
de aislamiento limitaron la organizacién y participacién en movilizaciones callejeras, las protestas
sociales continuaron. Algunas movilizaciones se transformaron a la virtualidad y otras de a poco
fueron volviendo a recuperar las calles. El contexto de crisis sanitaria cambi6 radicalmente las
reglas del juego que regulaban las dindmicas sociedad civil organizada/Estado, incluyendo las
formas en que los actores se expresan y se movilizan. En algunos casos, implicé la emergencia de
nuevos reclamos y demandas vinculados a problematicas emergentes de la pandemia, en otros,
llevé a cambios importantes en los repertorios de accién colectiva o a reconfigurar y resignificar
tdcticas viejas a la luz de los nuevos acontecimientos. Son varios los estudios que analizaron
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el impacto de la pandemia sobre la protesta social en diferentes contextos latinoamericanos.
Algunos trabajos mostraron que, luego de una caida en la protesta social como consecuencia
de la prohibicién de circulacién piblica, a medida que pasaron los meses la protesta no solo
alcanzo niveles prepandemia sino que, en algunos casos, hasta la superé (Alcdzar et al., 2021;
Natalucci et al., 2020; Somma y Sanchez, 2021). Por otro lado, hay estudios que han dado
cuenta de la emergencia de narrativas contrapuestas en torno a la gestion de la pandemia que
pusieron en tensién defensa de la vida y la economia (Santos, 2021a, 2021b).

Para analizar los sentidos y formas que adopté la accién colectiva en Uruguay y Argentina
en este contexto, resulta pertinente considerar que dentro de los regimenes politicos siempre se
desarrollan repertorios limitados de protesta, y que el surgimiento de demandas debe entenderse
en funcién de estructuras especificas de oportunidades politicas que las habilitan (Tilly, 2008).
En este sentido, es crucial preguntar qué tipos de protestas y formas alternativas de movilizacion
emergieron en este contexto tan atipico, cudles fueron sus caracteristicas distintivas, variaciones
y similitudes en el tiempo y el espacio, y c6mo se procesaron dichas demandas. ;Cémo influyé
la gestion diferencial de la pandemia en los repertorios de movilizacién social en Argentina y
Uruguay? ;Oué papel jugaron las oportunidades politicas emergentes en la adaptacién de las
tdcticas de protesta? Ademds, es fundamental examinar de qué manera estas demandas fueron
canalizadas, limitadas y gestionadas por parte de Gobiernos de signos ideolgicos contrapuestos, asi
como evaluar el impacto que los diferentes regimenes de Gobierno tuvieron en cada caso nacional.

A continuacién presentamos un andlisis de la anatomia de la protesta social durante la
crisis sanitaria en los dos lados del Rio de la Plata, buscando ofrecer algunos ejes fundamentales
para reflexionar sobre cdmo la situacién de la pandemia ha modificado las posibilidades de
expresar y realizar demandas en la esfera piblica. Para llevar adelante la investigacion se recurrié
a la etnografia digital como forma de abordaje privilegiada junto con el andlisis de contenido.
En la seccién metodoldgica se detallan algunas de las caracteristicas del trabajo etnografico
llevado adelante por las investigadoras en redes sociales y espacios digitales en donde se llevaron
adelante protestas y movilizaciones durante el periodo de confinamiento. En la segunda seccién
se presenta el andlisis colocando la mirada en transformaciones generadas en algunos aspectos
centrales de la contienda politica (Mcadam et al., 2010) considerando demandas (por qué) y
actores (quiénes), tacticas (c6mo) y el vinculo con la opinién piblica y el Estado (qué). Para
ello, se presentan algunas de las demandas que se visibilizaron en la arena publica durante
el periodo mds critico de la crisis sanitaria tanto en Uruguay como en Argentina, se avanza
sobre la idea de innovacién tdctica, se analiza el vinculo entre la protesta social y la opinién
publica y el tipo de accionar policial y represion que se habilité en el periodo y cudles fueron
las consecuencias. El articulo culmina con reflexiones finales.

ASPECTOS METODOLOGICOS

La sociologia cualitativa coloca en el centro la interpretacién del sentido que los actores dan
a sus acciones. Con el auge de las tecnologias de la informacién, en el siglo XXI, las formas
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de acceso a dichos sentidos se han visto modificadas y los espacios de manifestacion se han
diversificado, generando nuevas oportunidades y desafios para la investigacion. Las innovaciones
tecnoldgicas nos han dado la posibilidad de procesar mucha informacién en forma rdpida, facil
y simple a una escala desconocida hasta hace poco tiempo (Lazer et al., 2009) pero a menudo
al alto costo de disociacion del dato de su contexto de produccién, un concepto que siempre ha
sido clave para la investigacion cualitativa. Curran (2013, p. 69) invita a pensar en el potencial
de la etnografia digital, en la época del “big data”, como una técnica que nos permite no
tanto acercarse a los hechos, sino a sus significados, a través de la identificacién de patrones,
movimientos, redes e interacciones, en culturas digitales cotidianas. En este sentido, cabe hacer
una distincién entre, por un lado, la internet como locus de interacciones sociales, como contexto
o campo de observacién (participante o no participante) en si mismo y, por otro lado, el internet
como un medio de obtencién de datos (Dicks et al., 2005). Aunque en sus inicios la teoria de
contentious politics estuvo muy vinculada al estudio sistemdtico de los eventos de protesta a
partir de material de prensa, hace afios que su mirada se ha venido enriqueciendo a partir de
una pluralidad de enfoques (Goodwin et al., 2003), con abordajes etnograficos que facilitan
responder a preguntas clave sobre la emergencia de nuevos repertorios de accién colectiva en
contextos de cambio (Auyero et al., 2009; Fu & Simmons, 2021). Segiin Fu y Simmons (2021)
los métodos etnograficos permiten adentrarse en las preguntas “qué”, “c6mo” y “por qué” que son
clave para el estudio de la politica beligerante, especialmente en contextos de la emergencia de
nuevos objetos de indagacion. La teoria de los procesos politicos, con la cual se busca dialogar
a partir de los datos, permite identificar la emergencia de nuevos repertorios de movilizacién
y como estos responden a los cambios en el contexto politico y social (McAdam et al., 2010).

La pandemia del COVID-19 reconfiguré los repertorios de movilizacién, desplazando las
protestas hacia espacios virtuales. En este estudio, utilizamos la etnografia digital para analizar
las formas de protesta que emergieron durante el confinamiento en Argentina y Uruguay.
Nuestra investigacién combina:

1. Sistematizacion inicial de material de prensa digital, para identificar actores, demandas y
técticas en ambos paises (La Diaria y El Pais para Uruguay; Clarin y Pigina 12 para Argentina).

2. Observacion de interacciones en redes sociales de movimientos identificados, registrando
procesos organizativos en tiempo real.

3. Andlisis de contenido de artefactos digitales (“hashtags”, afiches, videos, “podcasts”, historias)
para contextualizar hallazgos.

4. Estudio de caso de movimientos por la educacién impulsados por familiares en ambos
paises.

En este marco, las investigadoras realizaron una etnografia digital, participando activamente
en las redes sociales de movimientos identificados previamente a través de la prensa. Este enfoque
permitié observar en tiempo real las interacciones y dindmicas organizativas en su contexto
natural, facilitando una comprensién profunda de los procesos de organizacién en un entorno
novedoso para muchas de las organizaciones sociales estudiadas.
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La seleccion de los movimientos analizados en Argentina y Uruguay se basé en la intencién
de examinar cémo actores sociales con caracteristicas similares respondieron a las restricciones
y oportunidades generadas por la pandemia en contextos democréticos. En este marco, se
eligieron ‘Padres Organizados’ en Argentina y ‘Familias Organizadas por la Escuela Pablica’ en
Uruguay, ya que ambos se movilizaron para reclamar respuestas a politicas puiblicas percibidas
como insuficientes o inadecuadas. Estos movimientos son comparables por su cardcter reactivo
frente a las medidas implementadas durante la pandemia, su capacidad para articular demandas
concretas en contextos democraticos y su uso innovador de herramientas digitales para amplificar
sus reclamos. Este enfoque metodolégico se alinea con pricticas establecidas en la etnografia
digital, que permiten una inmersién profunda en las comunidades virtuales para comprender
sus dindmicas internas y estrategias de movilizacién (Hine, 2015).

La comparacién entre Argentina y Uruguay ofrece una oportunidad metodolégica
importante para explorar como contextos histdricos y sociopoliticos similares pueden resultar
en respuestas y movilizaciones sociales divergentes ante la misma crisis global. Ambos paises
compartieron experiencias histdricas recientes claves, como golpes de estado en los afios setenta,
transiciones a la democracia en los ochenta, procesos de liberalizacién econémica en los
noventa y crisis financieras a finales del siglo XX. Ademds, ambos experimentaron giros politicos
hacia gobiernos progresistas (Minutella, 2022) pero difieren en la orientacién politica de sus
Gobiernos durante la pandemia: mientras Argentina mantuvo un enfoque progresista con
Alberto Fernandez, Uruguay adopt6 una postura de centroderecha bajo Luis Lacalle Pou. Esta
divergencia permite examinar el impacto del signo politico sobre la dindmica de las protestas.
Esta diferencia en la orientacién ideolégica de los Gobiernos constituye una variable clave
para analizar c6mo las estrategias gubernamentales influyeron en la dindmica de las protestas
y como se gestaron narrativas de oposicién desde los movimientos sociales.

Este contraste en la orientacién politica de los Gobiernos de ambos paises durante la
pandemia permite realizar un andlisis comparativo de casos divergentes (Nohlen, 2020), lo
cual es particularmente util para evaluar la aplicabilidad de teorfas cldsicas de movimientos
sociales en contextos atipicos como el de la pandemia por COVID-19. La eleccién de estos
casos se fundamenta en la necesidad de observar cémo el signo politico de los Gobiernos, junto
con distintas oportunidades y restricciones politicas, influye en las respuestas sociales y en las
dindmicas de movilizacién (Porta, 2013).

Segtin datos del Latinobarémetro, a fines de 2020 en Uruguay y principios del 2021
para el caso argentino, ambos paises contaban con indices relativamente altos de aprobacién
social de la protesta, como forma legitima de expresar demandas, con un 56% Uruguay y 50%
Argentina. Las percepciones sobre la gestion de la pandemia mostraron un fuerte contraste, con
un 80% de los uruguayos evaluando positivamente la respuesta de su Gobierno, frente a un
escaso 29% en Argentina. (ver Figura 1). Este vinculo entre la opinién publica y los Gobiernos
constituye el telén de fondo sobre el que se desenvuelve la protesta. Este andlisis comparativo
de casos divergentes permite evaluar teorfas de movilizacién social en un contexto excepcional,
mostrando cémo las estructuras de oportunidades politicas moldean los repertorios de accién
colectiva y las narrativas de resistencia en tiempos de crisis.
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Figura 1 - Opinion sobre la Capacidad del Pais para Gestionar la Pandemia

pais

Idenstcacion del Pais

0% 100%

Fuente: Grdafico generado con la base de datos en linea de Latinobarémetro, para fines de 2020 en Uruguay y
principios del 2021 en Argentina. https://www.latinobarometro.org/latOnline jsp

La comparacién entre los paises se centra en tres dimensiones principales:

1. Politicas de gestion de la crisis sanitaria y demandas sociales: Se examina cémo las decisiones
gubernamentales impactaron en la movilizacién social, generando la emergencia de nuevas
demandas asociadas.

2. Modalidades de protesta: Se comparan las formas de protesta surgidas en cada pais.

3. Respuesta estatal a las movilizaciones: Se analizan las estrategias represivas, de negociacién
o0 cooptacién y su impacto en la opinién publica.

NUEVAS DEMANDAS ASOCIADAS A LA CRISIS SANITARIA

Los movimientos sociales pueden ser definidos como estuerzos organizados de personas que,
con un propésito comtin, buscan cambios sociales o politicos mediante la accién contenciosa
(McAdam et al., 1999). Estos movimientos fomentan la solidaridad y la identidad colectiva
(Tarrow, 2002). Sin embargo, compartir objetivos comunes no es suficiente para sostener un
movimiento; es fundamental el proceso de enmarcamiento, segin el concepto desarrollado por
Snow et al (1986, 1988), que alude al marco interpretativo mediante el cual los movimientos
asignan significado a los eventos y problemas sociales. El enmarcamiento se despliega en tres
tipos principales ampliamente utilizados para el andlisis de demandas: diagnéstico, que identifica
el problema y sus responsables; prondstico, que propone soluciones y estrategias; y motivacional,
que moviliza a las personas hacia la accién colectiva. Estos marcos son dindmicos y se adaptan
para atraer nuevos publicos, aprovechar oportunidades politicas emergentes o responder a
discursos contrarios (Benford y Snow, 2000). El éxito de los movimientos radica, en parte, en
su capacidad para ajustar sus narrativas en funcién del contexto sociopolitico cambiante.
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La pandemia de COVID-19 reconfigur6 estas dindmicas de enmarcamiento en muchos
paises. Ein un sugestivo articulo las autoras Abers y Biilow (2021) dan cuenta de la importancia
de combinar el andlisis de repertorios de protesta con el de los enmarcamientos para comprender
las respuestas creativas de la sociedad ante momentos de incertidumbre. Santos (2021) destaca
cémo las narrativas producidas por diversos actores en Brasil moldearon las percepciones
publicas y la gestion estatal de la crisis. Para el caso chileno, Somma y Sanchez (2021) dan
cuenta del impacto de la pandemia como evento transformador, que llevé a movimientos como
el sindical a abrazar nuevas demandas, a la vez que tuvo un impacto desmovilizador sobre otros
actores, como el movimiento estudiantil. Sin embargo, los autores demuestran que eventos
transformadores anteriores (como el estallido chileno en 2019) impactan significativamente
sobre potenciales protestas subsiguientes.

En Argentina, Nava y Grigera (2020) documentan que, durante el primer afio de la
pandemia, predominaron protestas por falta de pago, reducciones salariales y despidos, con
las organizaciones sindicales como protagonistas. Esto coincide con los datos recopilados por
Natalucci y Stefanetti (2022) a partir de la confeccién de un catdlogo de protestas quienes
encontraron que las organizaciones sindicales fueron las mas movilizadas durante la pandemia
(Natalucci & Stefanetti, 2022). En Uruguay, el “Indice de Conflictividad Laboral” registr6 una de
las tasas mds bajas desde 1995, lo que podria indicar, desde la teorfa de las oportunidades politicas,
que las politicas de “libertad responsable” promovieron una percepcién favorable del manejo
gubernamental, limitando las protestas masivas, pero permitiendo manifestaciones especificas.
Los 62 conflictos reportados estuvieron vinculados mayormente a recortes presupuestarios,
demandas por mayor inversién en educacién, y rechazo a la Ley de Urgente Consideracion
del nuevo Gobierno (Rieiro et al., 2021). En este contexto, el enmarcamiento de las nuevas
demandas no solo facilité la articulacion de las protestas, sino que también contribuy6 a redefinir
los significados del activismo en tiempos de crisis sanitaria.

Las diferencias entre Argentina y Uruguay muestran c6mo las respuestas gubernamentales,
las expectativas politicas y los contextos econémicos moldearon los repertorios y las demandas
emergentes. Fin ambos paises, sectores especialmente afectados por la pandemia, como
trabajadores informales y del turismo, encabezaron protestas especificas. En Argentina, tras una
reduccion inicial de la protesta debido al confinamiento, las movilizaciones de trabajadores no
esenciales, comerciantes gastrondmicos y otros sectores ilustraron cémo las medidas sanitarias
impulsaron nuevas formas de accion (Magnano, 2020). De manera similar, en Uruguay, las ollas
populares emergieron como una estrategia colectiva para enfrentar la inseguridad alimentaria
(ver Rieiro et al., 2021). Los colectivos artisticos fueron otro sector duramente golpeado. El 30
de junio de 2020, en Uruguay, el colectivo que retine a trabajadores de la cultura y artistas de
todo el pais organiz6 una intervencion artistica en la Plaza Independencia (El colectivo que
retine..., 2020). Aunque como reclamo mds inmediato los impulsé la solicitud de aprobacién al
Poder Ejecutivo de un protocolo que permitiera volver a abrir los espacios culturales, el colectivo
buscaba visibilizar la critica situacién por la que atraviesa la cultura en general. La consigna
consistié en asistir con un elemento distintivo de su oficio o rol, asi como una “butaca propia”
para formar una platea. En forma similar, al cierre del afio, artistas circenses se manifestaron,
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disfrazados y en personaje, frente a la sede de la Presidencia, en Montevideo, solicitando ayuda
para el sector. Aunque la dimensién performativa de la protesta es algo que ha sido ampliamente
estudiado vy, por otro lado, muchos movimientos sociales emplean elementos artisticos para
hacer oir sus demandas, en un contexto de aislamiento y distanciamiento social, la “toma” de
la calle y del espacio ptblico adquirié nuevos significados durante la pandemia. En la préxima
seccién ponemos el foco en la transformacién de la dimension tictica de la protesta.

VIEJAS DEMANDAS NUEVAS FORMAS DE PROTESTA

Las tdcticas son un aspecto importante de la protesta ya que son la cara visible de las demandas
de los actores en el espacio ptblico (Olzak & Uhrig, 2001) y estdn asociadas tanto a cémo se
forma la opinién publica sobre una protesta especifica como a la probabilidad de represion
estatal (Earl, 2003). La mutacién en los repertorios y las formas de reclamo puede explicarse
como consecuencia de cambios en el entorno politico y aperturas relativas de las oportunidades
de movilizacién, pero también como innovaciones por parte de los activistas y las relaciones
con las autoridades, el publico en general y los objetos de su reclamo (Tilly, 2008). De igual
forma, es posible ver cémo hay tdcticas que se resignifican en este contexto, como el caceroleo
en Uruguay o el cacerolazo en Argentina. Lo que durante la dictadura se asocié con una forma
de protesta que se podria realizar desde la casa para minimizar posibilidades de represion, y
durante la crisis econémica se popularizé como expresion de desencanto, durante la pandemia
se volvié una forma segura de protestar y expresar rechazo #quedandoencasa.

Figura 2 - Apagon, Cacerolazo y Hashtags

26a MARCHA DEL SILENCIO

Has manifestamos desde suesiras casas
bap b consigna

Imagen de redes sociales convocando a

cacaroleo ZDONDE ESTAN?
SILENCIO NI A LA IMPUNIDAD.

NO AL
MEMORIA, VERDAD Y JUSTICIA.

Sumate 3 las redes con fu fotn, video o mensaj con las eliquetas:
# MyoblisselaMiemony
#MarthadelSdenc 271
# NarchadeCiilencafressnts i S

=

Volante difundidc en redes por
organizadores de la marcha del silencio
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En Uruguay, las movilizaciones cldsicas del calendario anual —como el 8M, Dia de los
trabajadores, la Marcha de la diversidad y la Marcha del Silencio— tuvieron que reinventarse,
aunque dichos procesos no estuvieron carentes de tensiones dentro de los organizadores, asi
como con las autoridades respecto a los médrgenes permitidos y las percepciones respecto al
riesgo de determinadas tdcticas. La gestion de estas movilizaciones revela dindmicas clave en
la adaptacion de los repertorios de accion colectiva frente a restricciones sanitarias y destaca
cémo las oportunidades politicas influyen en las formas de protesta. Por ejemplo, en 2020, el
acto tradicional del 1° de mayo, organizado por la central sindical PIT-CNT, fue cancelado
y reemplazado por una movilizacién bajo la consigna “Lo urgente es la solidaridad”, en
referencia a la Ley de Urgente Consideracién aprobada por el Gobierno. La protesta adopté
nuevas formas: caravanas de autos y motos en todo el pais, seguidas de una conferencia de
prensa y la emisién de un mensaje por los medios publicos y TV Ciudad, tras la negativa del
Gobierno a permitir una cadena nacional. La jornada culminé con un llamado a aplaudir
desde los hogares en solidaridad. Esta modalidad innovadora no solo aseguré la visibilidad
de las demandas, sino que también reflejé un repertorio adaptado a las limitaciones del
contexto sanitario, que evit6 de esta forma una posible condena social (En perspectiva, 2020).
En relacién al 8M durante 2021 las organizaciones tomaron posturas diferentes, mientras la
Coordinadora de Feminismos UY convocé a concurrir a la marcha procurando respetar las
medidas de distanciamiento (Lussich, 2021), la Intersocial Feminista no adhirié a la marcha
como otros afios y llamé a “multiples manifestaciones virtuales y presenciales, seguras y
cuidadas, en nuestros barrios y pueblos, pero articuladas mds alld de fronteras” (Proclama
de la Intersocial Feminista en Cotidiano Mujer, 2021). Estas diferencias ilustran las tensiones
internas sobre las tdcticas adecuadas en contextos de restricciones a la movilidad, asi como
las diversas interpretaciones del riesgo y la responsabilidad colectiva. También dan cuenta de
efectos posibles de la pandemia sobre la descentralizacion de la protesta ya que en este caso
implicé una reterritorializacién hacia espacios menos céntricos de la ciudad. Por su parte,
los organizadores de la Marcha del silencio, evento fundamental del movimiento por los
derechos humanos (Alvarez, 2020), apelaron en 2020 y 2021 a una serie de innovaciones en
su repertorio usual, que tradicionalmente convocé a multitudes a marchar en silencio. Dias
previos a la fecha del 2020 varios balcones y ventanas exhibieron margaritas (en referencia a
la simbélica imagen de la Asociacién de Madres y Familiares de Detenidos Desaparecidos) y
el dia de la marcha se ensayaron varias innovaciones que ampliaron el repertorio simbélico,
algunas de las cuales perduraron en ediciones posteriores, reforzando la dimensién performativa
de la memoria colectiva.

En forma similar, en Argentina, el 24 de marzo, el Dia de la Memoria, también adquiri6
un formato virtual. Los organismos convocantes instaron a compartir fotos con paiiuelos blancos
en redes sociales y a colocarlos en balcones, puertas o ventanas bajo el lema: “Sin marcha, pero
con memoria”. Sin embargo, a pesar de las estrictas restricciones a la circulacion, también
emergieron protestas presenciales como las caravanas vehiculares organizadas bajo los “hashtags”

“#CaravanaDel30M” y “#CaravanaPorLal.ibertad”, en rechazo a las medidas de aislamiento
y en forma similar a lo que haria luego la central de trabajadores en Uruguay, dando cuenta
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de posibles efectos “contagio” en relacién con innovaciones tdcticas a ambas orillas del rio
(Caravana al obelisco..., 2020).

Figura 3 - Viejas Demandas y Nuevas Formas de Protesta durante el Periodo de
Confinamiento

Virginia Coudannes @VirCoudannes - Mar 24, 2020 @) T

Sin marcha paro can memaria, gt g
Los pafiuelos blancos nes trascienden como simbole de lucha, Lucha 30 de marzo & 1as 18 horas

incansable. Lucha por la verdad y la justicia. Ruidazo Federal contra la violencia patriarcal,
w2aM

iclz #44ARosDelGolpe

#PafiuelosC
#Memariaverda

~

” Ruidazo Federal Contra
La Violencia Patriorcal m
30 de Marzo - 18 hs.

Colga en tu balcén, ventana o terraza algln
cartel contra la violencia machista
QUE EL AISLAMIENTO
FiSICO NO LIMITE
LA ACCIGN COLECTIVA

Sumate vos también!!!

Fuente: Red social Twitter (desde 2023 de nombre X), 2020.

Términos como “clictivismo”, “hacktivismo” e “individualismo en red” han sido empleados
para referir a nuevas formas de organizacion y protesta en las redes (Pleyers, 2017). Aunque
internet se ha vuelto un lugar cada vez mds popular para manifestar disconformidad y (re)
crear identidades colectivas, a menudo funciona como un lugar de apoyo de movimientos en
territorio (Diani, 2000; Porta & Mosca, 2005; Gonzdlez Vaillant et al, 2015). Entre las nuevas
formas de protesta podemos mencionar los tuitazos en donde alguna organizacién o grupo
de personas convoca a repetir en redes sociales (en especial en la red social X, anteriormente
Twiter) alguna consigna. Si bien el tuitazo ya era una tédctica conocida en afios previos (Earl
et al., 2010), la pandemia le otorgé nuevas dimensiones al ser adoptada por sectores que
tradicionalmente no utilizaban las redes sociales como canal de protesta, como sindicatos,
organizaciones barriales y colectivos de base territorial. Ademds, esta forma de movilizacién
adquiri6 una centralidad renovada como espacio de visibilizacién de demandas en un contexto
marcado por las restricciones a la protesta presencial (Abers & Biilow, 2021). En este sentido, el
tuitazo no solo facilitd la participacién masiva en las redes sociales, sino que también potencié
la capacidad de coordinar acciones simbdlicas transnacionales, logrando captar la atencién
publica y medidtica, incluso en un escenario de aislamiento social. En general, el tuitazo
se realizaba en un horario acotado (pocas horas) utilizando un “hashtag” para que se vuelva
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tendencia y los medios masivos de comunicacién (como los canales de aire de television y radio)
levanten la noticia. Por ejemplo: #abortolegalya cuando diputados y senadores discutian en el
congreso la ley por el aborto legal y gratuito en diciembre de 2020 en Argentina. El periodo de
confinamiento y las restricciones a la movilidad social fueron una herramienta fundamental
para sostener la visibilidad y continuidad de las protestas.

Los ejemplos de Argentina y Uruguay ilustran esta transformacion: mientras en Argentina las
estrictas restricciones al espacio puiblico impulsaron innovaciones como caravanas de vehiculos y
campafias virtuales (ej., el Dia de la Memoria), en Uruguay, la estrategia de “libertad responsable”
permitié mantener algunas movilizaciones fisicas con adaptaciones creativas, como la Marcha
8M. Estas estrategias no solo demuestran la capacidad adaptativa de los movimientos, sino
que también sugieren cémo las condiciones politicas y sanitarias moldearon los repertorios
de accién colectiva, reafirmando la observacion teérica de que el activismo digital es tanto un
recurso complementario como una estrategia necesaria en contextos de movilidad limitada.
Las estructuras politicas y las estrategias estatales configuran las posibilidades y limitaciones
de la accion colectiva en contextos de crisis sanitaria, aunque las brechas digitales existentes
también impactaron en su uso y alcance.

LA OPINION PUBLICA, LA SANCION SOCIAL Y EL CONTROL DE LA
PROTESTA

Un tercer aspecto revisitado por la pandemia es el vinculo entre protesta social y opinién publica.
Los activistas buscan visibilidad, legitimidad y presién sobre las autoridades, considerando
cémo sus tdcticas afectan la percepcién publica (Huff & Kruszewska, 2016). El apoyo social
es crucial para lograr concesiones.

En Uruguay, la Marcha por la Diversidad de 2021 opt6 por una movilizacién masiva,
desatando criticas por su impacto en los contagios. Se cuestioné desde una perspectiva sanitaria,
y el ministro de Salud expres6 en Twitter: “el derecho a la salud es también un derecho de
tod@s”. Este episodio ilustra la medicalizacién de la protesta y el uso de redes sociales por parte
de autoridades para influir en la opinién piblica. Los activistas intentaron mitigar las critica
aplicando protocolos sanitarios.

En Argentina, la prolongacién de la cuarentena generd criticas que alimentaron un marco
interpretativo (Snow et al., 1986) en contra de las restricciones. Términos como ‘cuarentena
mds larga del mundo’ y ‘infectadura’ movilizaron a sectores que reclamaban mayor libertad.
El documento “La democracia estd en peligro” (2020), irmado por intelectuales y figuras
publicas, reforzé estas posturas (Montero, 2022). Una caravana de autos simbolizé la oposicién
a las politicas de aislamiento.

Desde una perspectiva racional (Olson, 1965), los costos y beneficios influyen en la decisién
de protestar, pero también las emociones y discursos afectivos (Paramio, 2005). En Argentina, el
debate se polarizé entre salud y economia; en Uruguay, varios sectores progresistas priorizaron
la salud. Las restricciones dieron mayor autonomia a las fuerzas de seguridad, generando abusos
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(Coordinadora contra la Represién Policial e Institucional [Correpi], 2020). Mientras la ministra
de Seguridad Sabina Frederic intentaba erradicar la violencia institucional (Alberto Ferndndez y
Frederic..., 2020), hubo represién en comunidades indigenas. En Uruguay, menos restricciones
y una cultura politica distinta limitaron los casos de represién, aunque se aprobaron leyes que
restringfan el derecho a reunirse.

La interrupcién de clases presenciales gener6 nuevas demandas. Padres Organizados, en
Argentina, enmarcd la falta de presencialidad como un error politico con consecuencias graves,
promoviendo una “reapertura segura” y utilizando evidencia cientifica y valores universales para
ganar apoyo. Desafiaron nuevas restricciones con recursos judiciales, ilustrando tensiones entre
politica, ciencia y sociedad civil. Familias Organizadas por la Escuela Publica, en Uruguay,
redefinié sus demandas para promover la presencialidad plena, empleando redes y movilizaciones
para influir en las decisiones.

LA MIRADA SOBRE UN MOVIMIENTO: LAS FAMILIAS Y LA EDUCACION

Las medidas de confinamiento estricto establecidas en marzo de 2020, con la subsiguiente
interrupcion de clases presenciales en todos los niveles educativos, también dieron lugar a un
entramado de nuevas demandas. En Argentina, luego de ocho meses sin asistencia a las escuelas,
varias familias empezaron a organizarse a través de redes sociales para reclamar por la apertura
de los establecimientos educativos conformdndose el grupo https://padresorganizados2020.ar/.
Este colectivo, que rdpidamente se expandi6 con filiales en distintas regiones del pafs, utiliz6
estrategias de encuadre (“framing”) (Snow & Benford, 1988) para articular su causa, captar
apoyo y legitimar su reclamo frente a la opinién publica. En primer lugar, se observa un proceso
de enmarcamiento de diagnédstico, mediante el cual las familias identificaron el problema
central como “la falta de presencialidad en las aulas” y lo vincularon a consecuencias negativas
para los nifios, como el retroceso en el aprendizaje y el impacto emocional del aislamiento.
Este encuadre present6 la suspension de clases presenciales como una falla de las politicas
publicas, especialmente en comparacién con paises que ya habian reabierto las escuelas,
como Uruguay. En segundo lugar, el colectivo desarrollé un “framing” pronéstico, ofreciendo
soluciones claras y especificas, como “la reapertura segura de las escuelas” y la adopcién de
medidas de prevencién basadas en evidencia cientifica. En sus mensajes, enfatizaron que
“escuelas abiertas no propagan el virus”, apoydndose en estudios internacionales y estadisticas
locales. Este encuadre buscé posicionar el reclamo como viable y fundamentado. Finalmente,
el colectivo movilizé un “framing” motivacional, destacando consignas como “los nifios
primero” y “la educacién no puede esperar”, que apelaban a valores universales, como el
derecho a la educacién y la proteccion de la infancia. Este encuadre, acompanado de un
discurso explicitamente apartidario, permitié ampliar su base de apoyo, incluyendo familias
con diversas orientaciones politicas. Estas estrategias discursivas no solo definieron el problema
y sus posibles soluciones, sino que también contribuyeron a legitimar al movimiento en un
contexto altamente polarizado. De este modo, el “framing” adoptado por Padres Organizados
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no solo buscé garantizar el apoyo de sus seguidores, sino también generar presién sobre los
tomadores de decisiones, apelando a valores éticos y argumentos cientificos para sustentar
su reclamo.

En noviembre de 2020, luego de firmar petitorios, movilizaciones presenciales, y mucha
participacion en redes sociales y medios masivos de comunicacién, Padres Organizados vivieron
como un triunfo propio el paulatino retorno a la presencialidad escolar. De la misma forma y
frente a las nuevas medidas decretadas por el Gobierno nacional para controlar el nimero de
contagios, fueron los Padres Organizados los que presentaron el recurso de amparo a la justicia
para que no se suspendan las clases. El Gobierno de CABA tom¢ esa peticién para formalizar
la propia. Este caso ilustra la interseccion y tension en tiempo real entre el campo politico
partidario, el cientifico, la sociedad civil y la justicia en tiempos de excepcionalidad.

También se evidencié una experiencia similar en Uruguay con la aparicién en escena del
colectivo “Familias Organizadas por la Escuela Piblica”, una organizacién creada en mayo
de 2019-sin anticipar lo que se venia—, como un “colectivo abierto y en formacién” integrado
por familias interesadas en fortalecer la Escuela Publica. Este objetivo se redimensioné en el
contexto de pandemia, redefiniendo sus demandas. El colectivo no solo gozé de gran visibilidad,
participando en diversos ciclos y charlas en medios de comunicacidn, y ejerciendo presion sobre
las autoridades a través de las redes sociales, sino que realizaron una serie de movilizaciones
demandando la “presencialidad plena y obligatoriedad” de la asistencia a clases (Cientos de
personas..., 2020) en forma similar a sus pares argentinos. Sin embargo, a diferencia de lo que
ocurrié en Argentina, en Uruguay se logré el regreso a la presencialidad de forma gradual
a partir de inicios de mayo y las demandas de las familias se focalizaron en demandar la

“presencialidad plena y obligatoriedad” de la asistencia a clases. La convocatoria a una protesta en
octubre del 2021 lefa: “; Tenés un hijo/a, sobrino/a, vecino/a en la escuela ptblica y te preocupa
que no vaya todos los dias, y que el tiempo pedagdgico esté reducido a dos dias por semana?
Entonces te esperamos en la Plaza Varela” (Alvarez, 2020). La eleccién de la Plaza Varela como
lugar de protesta obviamente no fue casual ya que José Pedro Varela fue responsable de la
implementacién de una de las reformas educativas mds importantes en Uruguay, estableciendo
su gratuidad, obligatoriedad y laicidad. Durante la manifestacién en 2020, muchos de los padres
lucieron tdnicas blancas con morias azules, adquiriendo de esta forma la protesta un elemento
performativo que le dio alta carga simbdlica y visibilidad, sirviendo como una suerte de “marco
puente” (Snow & Benford, 1988) entre la presencialidad y el derecho a la educacién publica.
Sin embargo, no solo la demanda tenia sus raices en la pandemia, sino que la movilizacién
buscé adherir a los protocolos sanitarios, en ténica con lo que ha sido una constante en este
colectivo (trabajar de forma alineada con las recomendaciones y documentacién producida
por las autoridades competentes). Debajo de la convocatoria se urgia a los concurrentes a ir
con tapaboca y mantener el distanciamiento social recomendado.

Es interesante, entonces, como en este contexto surgieron nuevas demandas que permitieron
a los colectivos organizarse para hacer reclamos frente a las autoridades, muchas veces
desdibujando fronteras de pertenencia y adscripcién anteriores (como la politico partidaria), y
que suelen pesar en los movimientos sociales de corte mds tradicional, para aglutinarse en torno
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a las consecuencias de esta crisis tan atipica. En el caso de las Familias de la Escuela Piblica y
los Padres Organizados, su capacidad de convocatoria estuvo dada, en parte, por identificar una
demanda sumamente extendida (vinculada ademds con la disrupcién de las rutinas cotidianas)
que resuena facilmente con gran parte de la opinién ptblica. En el caso uruguayo, el reclamo
cobr6 atin mds resonancia en el contexto de implementacién de una politica de “libertad
responsable”; a tono con la vision liberal del Gobierno, que permitié a la actividad econémica
seguir su cauce, aunque claramente enlentecida y afectada por la pandemia, pero que suspendié
la presencialidad en la educacién con el objetivo de disminuir la movilidad.

Es necesario enmarcar las protestas en el proceso politico del periodo para pensar sobre
cémo ha afectado a los intereses de las personas y las posibilidades que tienen para canalizar sus
demandas. En sintonfa con las teorfas criticas a los enfoques de la privacién relativa, Buechler
(2016, pp. 113-114) explica, no obstante, que los movimientos sociales no surgen como respuestas
directas a un pesar o un problema. Hay muchos factores que inciden en la conformacién de
una movilizacién social. En este sentido, la disponibilidad de recursos, como “tiempo libre”,
emerge como una novedad del nuevo escenario pandémico. Es posible que el tiempo para
participar de reclamos colectivos y también la disponibilidad para entrar en contacto hayan
sido una variable importante para explicar el crecimiento de estos movimientos, que se suma
a su capacidad de generar alianzas con profesionales y cientificos. Seria interesante analizar el
perfil de quienes los integran ya que pareceria haber una prevalencia de integrantes de clase
media que también pudieron sostener altos grados de movilizacién.

Sin embargo, en el caso de la educacién —que, ademds de cumplir su funcién pedagdgica
también cumple una funcién social muy importante— su paralizacion implicé una disrupcién
muy fuerte de las dindmicas cotidianas de la gente, perturbando directamente al mundo del
trabajo. Es, en dicho sentido, que la reivindicacion por el retorno a la presencialidad funciona
como un marco madre o maestro por ser lo suficientemente eldstico, flexible, e inclusivo para
permitir adhesién de un gran nimero de personas y, posiblemente, otros movimientos (Benford,
2013). Es interesante analizar posibles fracturas al interior de estos colectivos en la medida en
que emergen diferentes posturas y posicionamientos en relacion a los Gobiernos y el alcance
de sus medidas. En 2022 en Argentina, ante el aumento sostenido de casos de COVID-19, en
uno de los grupos de Whatsapp de Padres Organizados se observaron algunas disputas internas y
miembros que abandonaron el grupo por no estar de acuerdo con las consignas. En Uruguay, en
el contexto de una campafia impulsada por el movimiento sindical para promover un referéndum
para derogar varios articulos de la Ley de Urgente Consideracion, el colectivo de Familias
Organizadas por la Escuela Puablica decidié acompaiiar la iniciativa, resquebrajando el marco
apartidario prevalente hasta el momento, generando una tensién al interior del movimiento. En
este sentido, ambos contextos experimentaron un resquebrajamiento de esos marcos maestros
en la medida que sectores de los colectivos adoptaron posturas mds confrontacionales con los
Gobiernos de turno.
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REFLEXIONES FINALES

En este trabajo, hemos analizado c6mo las transformaciones en los regimenes politicos y
las reglas del juego democratico derivadas de la pandemia impulsaron formas novedosas
de movilizacién social, redefiniendo tanto las demandas como los repertorios de protesta y
las relaciones entre movimientos, autoridades y la opinién publica. Estas transformaciones
cuestionaron los limites previamente establecidos para la accién colectiva, generando tensiones
y oportunidades tnicas.

La comparacién entre Argentina y Uruguay muestra cémo las respuestas gubernamentales
a la pandemia configuraron estructuras de oportunidad politica divergentes. En Argentina, las
restricciones estrictas limitaron las movilizaciones fisicas pero incentivaron repertorios innovadores,
como las acciones digitales y los usos creativos del espacio. Por el contrario, la politica de “libertad
responsable” en Uruguay permitié una continuidad parcial de las protestas presenciales, aunque
dentro de un marco regulado que redujo la conflictividad masiva inicial. Estas diferencias
sugieren que la regulacién del espacio publico y las narrativas gubernamentales influyeron
directamente en las ticticas de movilizacion, las percepciones del riesgo y la legitimidad de las
demandas. El confinamiento también cataliz6 nuevas dindmicas organizativas, desdibujando
fronteras tradicionales de pertenencia y facilitando la creacién de grupos emergentes, como
los movimientos de familias por la educacién. Las experiencias compartidas de aislamiento
transformaron las practicas habituales, otorgando nuevos significados a las ocupaciones del
espacio ptblico y otras tdcticas cldsicas de movilizacién. En Uruguay, las protestas bajo “libertad
responsable” mantuvieron una continuidad discursiva con movilizaciones previas, mientras que
en Argentina, la “olla a presion” del confinamiento llevé a una explosién de conflictividad en
el segundo afio, acompanada de repertorios adaptativos y nuevas demandas.

Desde una perspectiva conceptual, este andlisis reafirma como las teorias de los
movimientos sociales deben adaptarse para capturar los cambios en los repertorios de accién
y los significados de la protesta en contextos de crisis. La creciente centralidad del activismo
digital ya sea como herramienta de apoyo o como espacio auténomo de movilizacién, amplié
las posibilidades de participacion, pero también reveld limitaciones en términos de compromiso
sostenido. El trabajo da cuenta de la importancia de poner el foco en aspectos cldsicos de las
teorfas de los movimientos sociales: quién y por qué se protesta, cémo se protesta y cudles
son los efectos de esa protesta. Si bien estas transformaciones parecen haber diversificado las
formas de protesta, queda por determinar si tuvieron un impacto duradero en las pricticas
organizativas y en las dindmicas de movilizacién futuras, aunque este trabajo sugiere que los
efectos fueron perdurables.

En conclusién, la crisis sanitaria no solo reconfiguré la accién colectiva en Argentina y
Uruguay, sino que también desafié los marcos analiticos tradicionales, invitando a una reflexién
critica sobre cémo el contexto, las tecnologias y las estrategias adaptativas influyen en la evolucién
del activismo contempordneo. Las miradas comparativas, que combinen enfoques globales con
andlisis mds focalizados y que valoricen la interdependencia entre espacios de movilizacién
virtual y presencial, pueden dar cuenta de transformaciones en curso.
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